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GLOSARIO

SIPPASE.

Sistema Integral Plurinacional de Prevencién, Atencion, Sancién y Erradicacion de la
Violencia en Razén de Género. Es la Unidad Especializada de Actuacién frente a la
Violencia en Razén de Género de la ley 348 del Ministerio de Justicia.

RUV. Registro Unico de Violencias

Sistema Informatico. Un sistema que permite almacenar y procesar informacién como
todo sistema, en un conjunto de partes interrelacionadas que involucra caracteristicas
del hardware, construccién de un software y habilidades — capacidades del personal
informatico.

Sub Sistemas.

Dentro del sistema informéatico un sub sistema se comprende como un segmento de
informacién con un objetivo determinado que contribuiré a la totalidad del sistema. La
especialidad depende del objetivo y las funciones de los subsistemas y su contribucion
al objetivo total del Sistema.

Gestién Municipal.

Es la programacién y ejecucién de toda gestién juridica, administrativa, técnica,
representativa, deliberante, normativa y fiscalizadora de la gestién municipal. Incluye
la gestién y alianzas con los actores municipales, y en este caso la alianza es con los
derechos humanos de las mujeres, particularmente con el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia.

Género

“Es un conjunto de caracteristicas sociales y culturales de lo femenino y lo masculino.
Trata de comportamientos, valores, actitudes y sentimientos que la sociedad
considera como propios de los hombres o de las mujeres.” (IIDH 2004: 74). Esta
construccién social, donde se asignan roles, comportamientos, actividades y atributos
que una sociedad considera como apropiados para hombres y mujeres, en las mayoria
de las culturas es inequitativa y desigual entre los género frente a otra, de ahi que se
dice que el género es el instrumento que evidencia la desigualdad social de una
diferencia sexual. (Lamas Marta 2005).

Asi, cuando hablamos de género nos referimos a la condicién social, cultural, politica,
econémica y sexual histéricamente creada, a partir de la cual se establecen
diferencias entre mujeres y hombres. Estas diferencias se consolidan luego en
discursos y practicas en las instituciones sociales; tales como la familia, las iglesias,
el Estado, las escuelas, los Ambitos laborales; lo cual ha contribuido a mantener la
desigualdad.
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Violencia de Género

Cualquier accién u omisién que, en razén del género, cause a las mujeres y a otras
identidades genéricas dafio o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial, econémico,
sexual, o incluso, la muerte, tanto en el 4&mbito privado como en el publico, que se
expresa en amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafios asociados a la exclusion,
subordinacién, discriminacién, explotacién y opresién de género en cualquiera de sus
formas.

Violencia en Razén de Género.

La Declaracién de las Naciones Unidas sobre la Eliminacién de la Violencia contra la
Mujer define a la Violencia en Razén de Género como todo acto de violencia basado en
la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dano o
sufrimiento fisico, sexual o sicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales
actos, la coaccién o la privacién arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida
ptblica como en la vida privada.

Violencia contra las Mujeres

“Cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafo o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en
el privado” (Definicién establecida en la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. “Convencién de Belém do Para”).

Delitos de violencia contra las mujeres

Todos los delitos sefialados en la Ley N° 348 que sean perpetrados contra una mujer
independientemente de su edad o cualquier otra condicién que fueran cometidos
presuntamente por un agresor de sexo masculino en cualquier contexto.

Delitos contra la familia

Comprende el delito de violencia familiar doméstica, independientemente del sexo o
edad de la victima o el agresor, y el delito de substraccién de un menor o incapaz
cuando sea cometido por cualquiera de los progenitores, asi como cuando estos delitos
sean cometidos en concurso con otros delitos previstos en la Ley N° 348.

Situacién de Violencia
Es el conjunto de circunstancias y condiciones de agresién en las que se encuentra
una mujer en un momento determinado de su vida (Art. 6.2 de la Ley N° 348).

Situacién de vulnerabilidad

Estado de desventaja, riesgo o fragilidad frente al agresor o agresora, por el que no
se tiene capacidad para prevenir, resistir y sobreponerse a la violencia o tal capacidad
esta disminuido por distintos motivos.
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Agresor o Agresora :
Quien comete una accion u omisién que implique cualquier forma de violencia hacia
]a mujer u otra persona (Art. 6.6 de la Ley N° 348).

Prevencién
Refiere al conjunto de actos conducentes de evitar hechos de violencia o que las
agresiones contintden o se repitan.

Deteccién

Significa “reconocer o identificar la existencia de una posible situacién de violencia
contra la mujer’. Debe ser lo mas precoz posible y tiene que incluir aquellas
situaciones donde existe violencia y también aquellas situaciones de riesgo en las que
pueda llegar a producirse.

Personas con discapacidad

Personas que tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Plataforma
Es un sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados mddulos de
hardware o de software con los que es compatible.

Interfaz
Es el lugar de la interaccién, el esp acio donde la persona visualiza e introduce datos.

Campo
Es un espacio de almacenamiento para un dato en particular.

Login
Ingresar o entrar, es el proceso mediante el cual se controla el acceso individual a un
sistema.
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PRESENTACION

La violencia en razén de género (VRG), la agresién fisica, psicologica, sexual y de
otras formas que se ejerce contra las mujeres por el hecho de serlo, y que puede llegar
hasta la violencia asesina conocida en el pais como feminicidio, no es un fenémeno
nuevo, es mas bien un mal histérico.

La violencia en razén de género afecta a todas las mujeres, de diversas formas y en
distintos grados, desde temprana edad hasta la edad adulta, sin distinguir color de la
piel, edad, orientacién sexual, identidad de género, etnia, discapacidad, ni
discriminar por raza, cultura, educacién, trabajo, clase social ni nacionalidad.

No es un fenémeno aislado que se vive sélo en Bolivia, es un fenémeno generalizado
que se sufre en casi todas las sociedades con sus particularidades y en diferentes
magnitudes; en Latinoamérica y en nuestro pais con proporciones alarmantes.

Esta violencia es la expresién estructural del sistema patriarcal opresor en el que el
denominador comun de las multiples expresiones de violencia es que es ejercida
contra las mujeres por el hecho de ser mujeres, siendo el factor de riesgo esencial
simplemente ser mujer.

Bolivia como parte de la necesidad de enfrentar el problema de la VRG; producto de
su proceso de reflexién, trabajo incansable de las organizaciones, instituciones y
movimientos de mujeres y dando cumplimiento a compromisos internacionales, el 9
de marzo de 2013 promulgd la Ley N° 348, la Ley integral para garantizar a las
mujeres una vida libre de violencia; que determina que erradicar la violencia en razon
de género es prioridad nacional, y, define medidas y mecanismos para lograrlo. El1 13
de octubre de 2014 se promulgé el Decreto Supremo N° 2145, que reglamenta la Ley
N° 348. E1 25 de noviembre se promulga el Decreto Supremo N° 2610, que tiene por
objeto modificar y complementar el Decreto Supremo N°2145.

El Ministerio de Justicia a través del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
estd implementando el Sistema Integral Plurinacional de Prevencion, Atencion,
Sancion y Eliminacion de la Violencia en Razén de Género — SIPPASE — VRG,
establecido en la Ley, como el mecanismo que apoya la operativizacion de la Ley N°
348 v como una respuesta frente a la Violencia. Las recomendaciones de Convenios
Internacionales le recuerdan periédicamente al Estado Plurinacional de Bolivia su
rol de garante en materia de derechos humanos de las mujeres.

El SIPPASE responde a estas recomendaciones, definiéndose como el mecanismo
puiblico especializado de actuacion frente a la Violencia en Razén de Género (VRG).
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En esta fase de la implementacién del SIPPASE, se ampliard la intervencion con
personas con discapacidad, especialmente mujeres, porque parte del reconocimiento
que la violencia es estructural y es una compleja intervencion del patriarcado para
instalarse en précticas opresoras y de subordinacién, particularmente en los cuerpos
de las mujeres méas empobrecidas y vulnerables, las mujeres con discapacidad. Si bien
no se cuenta con registros oficiales sobre el impacto y la magnitud de la violencia en
el cuerpo de las mujeres con discapacidad, existe una “ratificacién” popular de que las
victimas de violencia sexual en su mayoria son mujeres con discapacidad. O dicho de
otra manera, muchas mujeres con discapacidad, una mayoria, son victimas de
violencia sexual. En este sentido, el profundizar el sistema de informacion y las guias
para el usuario ayudaran a profundizar la aproximacion del trabajo de atencion de
violencia para las mujeres con discapacidad.

Fn esta Guia del/a Usuario/a del Sistema de Informacién del SIPPASE que contiene
enfoque de Derechos Humanos, Género y Discapacidad se exponen lineamientos
bésicos para la implementacién del Sistema de Informacion antes mencionado para
que sean aplicadas en Los Gobiernos Municipales y Gobernaciones Departamentales.
Su utilidad dependeré de la profundizacién que el/la funcionario/a publico/a haga del
procedimiento especifico a realizar con mujeres con discapacidad, sacar ventaja de los
reportes que arrojard el sistema con su respectivo andlisis. Finalmente, la
transformacién de la realidad podria ser iniciada con esta Guia, la reivindicacion de
derechos con la informacién de la mujer con discapacidad y la del funcionario/a
publico/a que tenga acceso a la misma. Esperemos que la guia sea util, en este sentido.

~J
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1. INTRODUCCION

La presente Guia del/a Usuario/a del Sistema de Informacién SIPPASE con enfoque
de Derechos Humanos, Género y Discapacidad esta dirigida a todos los actores
involucrados y comprometidos en eliminar la Violencia en Razén de Género, en el
marco del Plan Nacional para la Igualdad de Oportunidades (PNIO), como uno de los
mecanismos fundamentales para contribuir a la resolucién del problema de la
violencia en razén de género en el Estado boliviano.

Para este fin, el Estado Plurinacional de Bolivia a través del Sistema Integral
Plurinacional, de Prevencién, Atencién, Sancién y Erradicacién de la Violencia en
Razén de Género con Pertinencia Sociocultural” (SIPPASE-VRG@), dependiente de la
Direccién General de Prevencién y Eliminacién de toda Forma de Violencia en Razon
de Género y Generacional del Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades(DGPETFVRGG) del Ministerio de Justicia, desarrolla una serie de
instrumentos, entre estos, la presente guia.

2. CONTEXTO ACTUAL
2.1. Violencia en Razén de Género (VRG)

La violencia contra las mujeres, en cualquiera de sus formas, es la expresién mas
cruda del ejercicio de poder, traspasa todas las clases sociales, sin discriminacién de
origen, edad, estado civil, cultura o nacionalidad.

Al ser el género producto de la construccién social, sustentada y justificada
culturalmente, se ha naturalizado su practica socialmente y se traduce en actos de
control mayormente de las mujeres en el &mbito privado/doméstico, hogar - familia-
pareja, asi como en el A&mbito ptblico. Son expresiones de poder mayormente de los
hombres sobre las mujeres, en las que se ejerce dominio y control sobre la vida y los
cuerpos de las mujeres, o sobre los cuerpos que representan lo femenino, hablamos de
la transexualidad y del travestismo, entre otras formas.

La violencia adopta multiples formas que van desde el insulto, la degradacién, el
abuso fisico y emocional, la violacién, el incesto, el acoso sexual, la esterilizacion o la
maternidad forzada, hasta el feminicidio, como expresion extrema de la violencia, en
el que el factor de riesgo es el hecho de ser mujer.

La violencia es un dispositivo politico y cultural de dominacién que se despliega en
un contexto de desigualdad, discriminacién e impunidad y que se traduce en una
violencia sistémica y sistemética de los derechos humanos, ademas de ser un
obstaculo para el desarrollo econémico, social y democraticolque impide a las mujeres

Provoste y Valdebemio en: Objetivos de Desarrollo del Milenio, Informe 2006 una mirada a la igualdad entre los sexos y la autonomia de la
mujer en América Latina y El Caribe. Comisién Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL, Naciones Unidas. Chile, 2007
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desarrollar capacidades y el ejercicio de sus derechos ciudadanos, limita su inserciéon
y permanencia en el mercado de trabajo y/o productivo e impide su participacion y
representaciéon socio-politica. A lo que se anaden los costos econémicos y de insumos
en salud elevados para la familia, la comunidad y el Estado?.

La violencia contra las mujeres es un mecanismo de control, castigo y correctivo
justificado por las diversas sociedades y culturas, que trasciende a todas las
instituciones y estructuras socioculturales asentados en el sistema patriarcal que
considera que mayormente los hombres tienen el “derecho” de ejercer dominio y poder
sobre las mujeres, o personas consideradas inferiores como nifiez, personas de la
tercera edad, indigenas, personas de diferente orientacién sexual etc., por lo tanto
esta vinculada a las relaciones asimétricas y desigual distribucion de poder.

En la normativa internacional, la violencia contra las mujeres es considerada como
la vulneracién a sus derechos humanos més bésicos, afectando su integridad fisica,
psicolégica y sexual, e incluso su derecho a la vida.

La CEPAL sefiala que “combatir la violencia contra las mujeres es un mandato
universal que concierne a todas las personas, ya que se trata de un problema
transversal de las sociedades. La erradicacién de la violencia de género exige un
cambio cultural’3. Y por otro lado menciona que no obstante la adopcién de legislacion
y creacién de instituciones como condiciones necesarias para erradicar la violencia,
las sociedades latinoamericanas y caribefias no han conseguido sustraerse, por una
parte, a la influencia de la cultura patriarcal que opera en las mentalidades,
enraizada desde sus origenes en una matriz colonial profundamente violenta en
términos étnicos y de género y, por otra, a las creencias y practicas de amplios sectores
e instituciones de la sociedad como la policia, los servicios de salud, el sistema judicial
y los medios de comunicacién?.

Segtin la Organizacién Panamericana de la Salud (2013), Bolivia tiene el méas alto
nivel de violencia fisica reportado por mujeres de 15 a 49 afios en toda Latinoamérica.
Las tres formas més graves de violencia a las que se ven sometidas son el castigo
fisico (83%), las relaciones sexuales forzadas o no acordadas (72%) y la
desvalorizacién en el trabajo (44%). En el 88% de los casos, las mujeres victimas de
violencia admiten estar dispuestas a denunciar la violencia pero no lo hacen por
miedo, principalmente; pero también por temor a ser separadas de sus hijos (53%) o
por vergiienza (40%) (Fuente: Investigacién sobre Violencia de la OPS. 2013).

2Byanez Cortez, Patricia. Reporte Estadistico Vielencia contra las Mujeres — Datos Quinquenales 2007-2011. CIDEM. La Paz — Bolivia, 2012

3Alméras, Diane y Calderén Magana, Cora (Coordinadoras), 1Si no se cuenta, no cuenta Informacién sobre la Violencia Contra las Mujeres.
CEPAL - Naciones Unidas. Chile, 2012

1/NT una més!El derecho a vivir una vida libre de violencia en América Latina y el Caribe. CEPAL. Chile, 2007.
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En relacién a la violencia sexual, segin datos de la CEPAL (2006) nuestro pails ocupa
el segundo puesto en la regibén, con mas casos después de Haiti.

9.2. Personas Con Discapacidad (PCD)

El concepto de discapacidad no es estético y ha mutado en el tiempo. Durante la
historia el concepto de discapacidad fue vista como una maldicién o castigo divino,
sobre todo en el siglo XIX los consideraban como minusvalidos o impedidos y que
provocaba un rechazo en la sociedad.

A lo largo de la historia las sociedades tuvieron diversas respuestas ante la
discapacidad con particulares formas de percibir las diferencias funcionales entre las
personas y de responder a ellas que en muchas ocasiones se caracterizé por la
exclusién y la segregacién de las personas con discapacidad.

Agustina Palacios?, una destacada investigadora identifico tres enfoques que existen
para el abordaje de la discapacidad: Modelo de Prescindencia, Modelo rehabilitador y
Modelo Social y de Derechos Humanos.

Modelo de prescindencia, entre los afios de 1940 a 1990 existié un modelo médico y/o
de rehabilitacién de la discapacidad, en la cual esta persona era definida como
enferma y que necesitaba atencién médica especializada por tener un problema.

A partir de la década de los noventa, esta visién excluyente y negativa se cambid por
un enfoque de derechos humanos e inclusion. Actualmente, se reconoce la diversidad
en la condicién de las personas con discapacidad, su derecho a tener calidad de vida
y se advierte la necesidad de eliminar barreras sociales y fisicas que entorpecen su
participacién en la sociedad pues es un modelo que se centra en la dignidad y respeto
a las personas y no en sus deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales.

El modelo social y de Derechos Humanos de las personas con discapacidad, afirma
que la discapacidad no se debe a factores religiosos ni cientificos, la discapacidad es
un fenémeno social. Se reconoce a las personas con discapacidad como titulares de
derechos y se promueve que efectivamente los ejerzan en igualdad de condiciones que
el resto de la poblacién, sin discriminacién alguna, asi como el respeto por la
diferencia que implica la discapacidad, lo cual conlleva la ausencia de conductas
orientadas a la reproduccién de estereotipos y la exclusion y desventaja social de las
personas con discapacidad.

5 Se destaca los siguientes cargos: Miembro de la Subcomisién de Expertos sobre la Convencién de la ONU en materia de Discapacidad creada
por el Real Patronato sobre Discapacidad, MTAS de Espaiia, Comisién de Legislacién sobre Discapacidad, desde 2005. Asesora del Gobierno
Espanol durante la Sexta y la Octava Reunién del Comité Especial de Naciones Unidas relativo al establecimiento de un Tratado Internacional
sobre la protecci6n juridica de las personas con discapacidad, New York, agosto de 2005, y agosto de 2006 respectivamente. Directora General de
la Oficina Municipal de Lucha contra la Discriminacién y la Promocién de Derechos Humanos, Mar del Plata, Argentina.

10
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2.2.1. Salud sexual y salud reproductiva de personas con discapacidad

La sexualidad de las Personas con Discapacidad (PCD) sigue siendo un tema tabi,
negado socialmente, cargado de prejuicios y mitos. La imagen asexuada de las PCD
es uno de los principales factores que inciden en la vulneracién de sus derechos, en
particular de los derechos sexuales y derechos reproductivos. Estas imagenes pueden
generan contextos de vulneracién de derechos. Los prejuicios actian como barreras
sociales para el acceso a sus derechos: si se realizan bromas sobre su sexualidad, si
se da por supuesto que no tienen pareja, si deben soportar caras de asombro cuando
mencionan que tienen un hijo/a, si algin/a obstetra le habla a su acompafiante en
lugar de hablarle a la mujer con discapacidad que consulta, se potencia la
segregacidn, al tiempo que se impide el desarrollo de una vida digna y libre.

La autonomia, eje de todos los derechos reconocidos en la Convenciéon sobre los
Derechos de las PCD, se encuentra estrechamente vinculada a la sexualidad, en tanto
supone constituirse como sujeto capaz de elegir sobre la propia vida en todos los
aspectos. La sexualidad es uno de los aspectos sobre los que se ha ejercido mayor
control con relacién a las personas en general y a las PCD en particular.

La educacién tiene un rol importante dentro de la adquisiciéon de competencias y
saberes porque permite adquirir ideas y conocimientos sobre el cuidado de la propia
salud, tomar decisiones sobre la vida sexual y reproductiva y ejercer derechos incluido
el derecho a hacer uso de los servicios de salud.

La educacién integral de la sexualidad ayuda a desarrollar la capacidad de
reconocerlos sentimientos, por eso, es parte de los elementos protectores ante
situaciones de acoso, abuso sexual, coercién o violencia. Brinda a la persona la
oportunidad de explorar sus propios valores y actitudes y desarrollar habilidades de
comunicacién, toma de decisiones y reduccion de riesgos respecto de muchos aspectos
de la sexualidad®.

La vida cotidiana y la manera de relacionarse con la familia es un referente
fundamental para la formacién sexual de las nifias, nifios y adolescentes ya que a
través de la comunicacién con las madres, los padres, hermanos/as y otros vinculos se
construyen sentimientos en las personas con discapacidad.

2.2.2. La Violencia en Razén de Género en Mujeres con Discapacidad

La violencia contra la mujer constituye una forma de discriminacién y una violacién
de sus derechos humanos. Segiin Naciones Unidas, se entendera por violencia contra
la mujer: todo acto de violencia de género que tenga o pueda tener como consecuencia,
el dafio fisico, sexual, psicolégico o econémico o el sufrimiento para la mujer.

6-UNESCO. Educacidn Integral de la Sexualidad: Conceptos, Enfoques y Competencias. Santiago. UNESCO, 2014.
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La violencia que reciben las mujeres con discapacidad esta invisibilizada incluso
dentro de las acciones de violencia contra la mujer. Este grupo de personas sufren
multiple discriminacién, como mujer y como mujer con discapacidad. Este hecho hace
que, a menudo, carezca de privacidad, que se vulneren de forma habitual y
sistematica sus derechos, aislandola, negandole el acceso normalizado a la cultura, al
ocio compartido y discriminandola en el acceso al mercado laboral. La Convencién de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad reconoce que
las mujeres y nifias suelen estar expuestas a un riesgo mayor, dentro y fuera del
hogar, de violencia, lesiones o abuso, abandono o trato negligente, malos tratos o
explotacién y sufren diversas formas de discriminacion.

Los Tratados Internacionales de derechos humanos instan a sus Estados Partes a
adoptar todas las medidas de caracter legislativo, administrativo, social, educativo y
de otra indole que sean pertinentes para proteger a las mujeres y ninas con
discapacidad contra todas las formas de explotacién, violencia y abuso, tanto en el
seno del hogar, como fuera de él, asegurando formas adecuadas de asistencia y apoyo
que tengan en cuenta sus necesidades especificas. Elaborar y desarrollar estrategias,
politicas y programas, especialmente en los sectores de la educacién, el empleo, la
salud y la seguridad social, para promover la autonomia y la plena participacién de
las mujeres y de las nifias con discapacidad en la sociedad, asi como para combatir la
violencia contra ellas.

/Qué hace a las mujeres con discapacidad md4s vulnerables a la violencia?

Las mujeres con discapacidad son mas vulnerables a la violencia por ciertas
condiciones propiciadas por la discapacidad en si, tales como:

« El hecho de ser menos capaces de defenderse fisicamente.

« Tener mayores dificultades para expresar los malos tratos debido a problemas
de comunicacién.

o La dificultad de acceso a los puntos de informacién y asesoramiento,
principalmente debido a la existencia de todo tipo de barreras arquitectonicas
y de comunicacion.

« Mayor dependencia de la asistencia y cuidados de otros/as.

« Miedo a denunciar el abuso por la posibilidad de la pérdida de los vinculos y la
provisién de cuidados.

« Menor credibilidad a la hora de denunciar hechos de este tipo ante algunos
estamentos sociales.

. Vivir frecuentemente en entornos que favorecen la violencia: familias

desestructuradas, instituciones, residencias y hospitales.

Las mujeres que sufren asaltos mds severos y frecuentes son aquellas que

tienen una multideficiencia, problemas de desarrollo mental, de comunicacion

y aquellas que adquirieron su discapacidad desde el nacimiento.
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Pero, quizé, sobre todas estas circunstancias que dan lugar a un desconocimiento e
ignorancia de la situacién, esté el hecho de la existencia de la discriminacién por
razén de la discapacidad y un acentuado prejuicio social hacia estas mujeres’,
violando sus derechos humanos.

El componente cultural, religioso, etc. que determina la forma en que las personas, y
mas concretamente las mujeres con discapacidad, son percibidas por la sociedad,
como seres imperfectos, dependientes y débiles. Si a esta imagen afiadimos los tabtes
y motivaciones que rodean el abuso sexual, por ejemplo, nos encontramos con
elementos poderosos para que esta situacién de agresién sobre todo hacia las mujeres,
se siga perpetuando.

En un intento de explicar el porqué de esa tendencia generalizada a abusar y
maltratar a estas mujeres, D. Sobsey (1990) identifica varios mitos con los que la
sociedad ha rodeado a las personas que no responden al patrén comin del ser
"normal". Asi, el mito de la ‘“deshumanizacion” retrata a las personas con
discapacidad como seres en "estado vegetativo”y por lo tanto de una calidad de
miembro de la sociedad inferior. La interpretacién comun es que cualquier violacién
o abuso ejercido contra estas personas en la mente de un violador, no tiene que ser
considerada con la misma categoria de delito, que si hubiera sido cometida hacia una
persona sin discapacidad; cuando — en realidad — es al contrario, de acuerdo lo que
establecen los sistemas de justicia en general, un hecho de violacién en contra de una
PCD es mas bien un agravante del delito.

En nuestro pais son numerosos los casos reportados a los SLIMs (Servicios Legales
Integrales Municipales) de mujeres con discapacidad que han sido violadas
sexualmente y como producto de dicho acto se encuentran en estado de embarazo.
Esta es una situacién, a todas luces, injusta. Uno de los instrumentos que ha venido
“reparando” el derecho violado de las mujeres con discapacidad a vivir una vida libre
de violencia y ejercer plenamente su autonomia, es la sentencia constitucional
206/2014 donde se menciona que “las mujeres pueden acceder al aborto legal y seguro
en los casos que el embarazo sea producto de: violacién, incesto, estupro y cuando se
encuentre en peligro la vida o salud de la madre”. En este sentido y conforme a la
sentencia, cuando el embarazo sea resultado de violencia sexual la mujer Gnicamente
debe presentar una copia de la denuncia efectuada ante autoridad competente y
prestar su consentimiento para la realizacién del aborto. Esta sentencia ha sido
recuperada en una Guia, la Guia de Atencién a Victimas de Violencia Sexual del
SIPPASE del Ministerio de Justicia. Una mujer con discapacidad que ha vivido
violencia sexual y se encuentra embarazada puede utilizar su capacidad de

73 ; . i ‘ N »ipp T B ¢ s : s o
Un estudio realizado por la Universidad de Griffith en USA habla de una mayor frecuencia de violencia contra la poblacién con discapacidad

frente a la sin discapacidad, variandc esa ratio entre dos a cinco veces més. Otro estudio americano encontrd que el 67% de mujeres con
discapacidad padecieron abusos frente al 34% de aquellas que no tienen una deficiencia. Asi mismo, se dice que la ratio de abuso en nifios con
discapacidad en USA es 1.7 veces més que entre los que no la tienen.
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autodeterminacién para poner fin al producto de dicho ilicito, utilizando la sentencia
constitucional anteriormente mencionada.

2.3. El STIPPASE como Unidad Especializada.

El SIPPASE (Sistema Integral Plurinacional de Prevencién, Atencidon, Sancidén y
Erradicaciéon de la Violencia en Razén de Género) al constituirse en la Unidad
Especializada de Actuacién frente a la Violencia en Razén de Genero ha generado y
transferido una serie de instrumentos a los gobiernos municipales (SLIMs) y
gobiernos departamentales (SEDEGES) para que puedan trabajar de forma eficaz,
precisa y oportuna con pardmetros de calidad para intervenir en Violencia en Razén
de Género.

El Ministerio de Justicia con el STPPASE y sus instrumentos estarian cualificando
al/la funcionario/a publico/a para que éstos/as puedan aplicar aquello que menciona
la ley pero con instrumentos que promuevan la correcta aplicacién. Uno de los
instrumentos especializados es el Sistema de Informacién del STPPASE, sistema
disefiado en un lenguaje informatico (JAVA) y alojado en el espacio digital para que
la informacién sea llenada en tiempo real. La presente guia es precisamente la guia
del manejo del sistema de informacién que incorpora otros elementos como los
conceptos de discapacidad, género y derechos humanos.

3. MARCO NORMATIVO
3.1. Marco Normativo Internacional -Derechos Humanos de las Mujeres.
3.1.1. Sistema de Naciones Unidas

Rl sistema de Naciones Unidas ha provisto de gran cantidad de normativa referente
a los derechos humanos de las mujeres y para la eliminacién de las desventajas
histéricas de las mujeres en el ejercicio de derechos, que sirvieron de base para el
avance de las normativas internas de los Estados parte como referentes y metas a
cumplir. En ese entendido se tiene la siguiente normativa del sistema de las Naciones
Unidas que ha sido ratificada mediante Ley por nuestro pais:

e Declaracién Universal de Derechos Humanos, 10/12/48.Ratificada por
Bolivia mediante Ley N° 3061 promulgada el 30 de mayo de 2005.

¢ Declaracién sobre la eliminacién de la discriminacién contra la mujer,

07/11/67

Declaracién sobre la proteccién de la mujer y el nifio en estados de

emergencia o conflicto armado, 14/12/74

o Declaracién sobre la eliminacién de la violencia contra la mujer, 20/12/93.

e Convencién sobre los Derechos Politicos de la Mujer 20/12/52.

e Convencién sobre la Nacionalidad de la Mujer Casada 29/01/57
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e Convencién Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer - CEDAW 18/12/79. Ratificada por Bolivia mediante Ley N°
1100 promulgada el 15 de septiembre de 1989.

e Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer, Nueva York 10 diciembre de
1999. Ratificado por Bolivia mediante Ley N° 2103 promulgada el 20 de
junio de 2000.

Todas y cada una de estas y otras disposiciones constituyen parte del andamiaje legal
para el avance en el ejercicio de los derechos de las mujeres, en procura de revertir
las desventajas histéricas frente a los hombres; pero, un hito fundamental es la
Convencién para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer (CEDAW), aprobada por la Asamblea General en su Resolucién 34/80 del 18
de diciembre de 1979 y ratificada por el Estado boliviano mediante Ley N° 1100 del
15 de septiembre de 1989, cerca de 10 afios después de su aprobacion.

3.1.2. Sistema Interamericano (OEA)

De igual manera, el sistema regional ha provisto de una serie de instrumentos que
hacen al avance normativo en los paises de la regién con referencia a los derechos
humanos de las mujeres. Entre estas normas se encuentran-

e Convencién Americana sobre Derechos Humanos, “Pacto de San José de Costa
Rica”, suscrita en la Conferencia Especializada Interamericana de Derechos
Humanos, en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969. Bolivia se
adhiere mediante D.S. N° 16575 el 13 de junio de 1979, elevado a rango de Ley
N° 1430 promulgada el 11 de febrero de 1993.

o Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y erradicar la Violencia
contra la Mujer, adoptada en Belém do Para, Brasil el 9 de junio de 1994.
Ratificada por Bolivia mediante Ley N° 1599 promulgada el 18 de octubre de
1994.

s Convencién Interamericana Sobre Concesién de los Derechos Politicos a la
Mujer, 10/03/80. Ratificada por Bolivia el 22 de agosto del 2001.

o Convencién Interamericana sobre Concesién de los Derechos Civiles a la
Mujer, suscrita en la Novena Conferencia Internacional Americana, Bogota
Colombia el 2 de mayo de 1948. Ratificada por Bolivia mediante Ley N” 2012
promulgada el 17 de septiembre de 1999.

La normativa regional, presenta como la mas importante para el ejercicio de derechos
de las mujeres, la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer, denominada Convencién de Belem do Para, encaminada
a la eliminacién de la violencia en contra de las mujeres, adoptada el 9 de junio de

1994.
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3.2. Marco normativo nacional — Derechos Humanos de las Mujeres

La promulgacién de la Constitucién Politica del Estado (Octubre 2009), constituye en
un avance trascendental para el reconocimiento de los derechos de las mujeres; el
Estado prohibe y sanciona toda forma discriminaciéon por sexo, color, edad,
orientacién sexual, identidad de género, origen, color, edad, cultura, nacionalidad,
ciudadania, idioma, credo religioso, ideologia, filiacién politica filoséfica, estado civil,
condicién econdémica o social, tipo de ocupacién, grado de instruccién, discapacidad,
embarazo u otras que tengan por objetivo o resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos de todas
las personas (Art. 14). De igual manera en el Art. 15, numeral II, se menciona que
“Todas las personas en particular las mujeres, tienen derecho a no sufrir violencia
fisica, sexual o psicolégica, tanto en la familia como en la sociedad”

El Plan Nacional para la Igualdad de Oportunidades “Mujeres Construyendo la
Nueva Bolivia, para Vivir Bien”, disefia una estrategia de largo plazo orientada a
superar los obstaculos de las mujeres para el ejercicio de sus derechos. Esté vinculada
al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Nacional de Derechos Humanos basada en
los principios del Vivir Bien.

Ambos instrumentos han contribuido para la generacién de la normativa a favor del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, se detallan a continuacion:

7

[/

Ley N° 045 Contra el racismo y toda Forma de Discriminacién (8/10/2010).

> Ley N°25 Organo Judicial. (24/06/2010).

» Ley N°031 Marco de Autonomias y Descentralizacién (19/07/2010).

> Ley N° 054, Ley de Proteccién Legal de Ninas, Ninos y Adolescentes
(8/11/2010).

> Ley N° 243, Ley contra el Acoso y la Violencia Politica hacia las Mujeres
(28/05/12).

> Ley N° 263, Ley Integral contra la Trata y Trafico de Personal (31/07/2012).

> Ley N° 348, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una vida Libre de
Violencia. (9/03/2013).

> Decreto Supremo N° 2145 (10/ 20 14), reglamenta la Ley N° 348.

> Decreto Supremo N° 2610 (25 de noviembre del 2015) que modifica y
complementa el DSN° 2145 de la Ley N” 348.

3.3.  Marco Normativo - Personas con discapacidad.

En Bolivia, las personas con discapacidad son titulares de todos los derechos humanos
previstos tanto en la Constituciéon Politica del Estado Plurinacional en sus articulos:
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Art. 70 “Toda persona con discapacidad goza de los siguientes derechos: 1. A ser
protegido por su familia y por el Estado. 2. A una educacion y salud integral gratuita.
3. A la comunicacion en lenguaje alternativo. 4. A trabajar en condiciones adecuadas,
de acuerdo a sus posibilidades y capacidades, con una remuneracion justa que le
asegure una vida digna. 5. Al desarrollo de sus potencialidades individuales”.

Art. 71 “Se prohibird y sancionard cualquier tipo de discriminacion, maltrato,
violencia y explotacion a toda persona con discapacidad. II. El Estado adoptard
medidas de accidn positiva para promover la efectiva in tegracion de las personas con
discapacidad en el dmbito productivo, econémico, politico, social y cultural sin
discriminacién alguna. III. El Estado generard las condiciones que permitan el
desarrollo de las potencialidades individuales de las personas con discapacidad’.

Art. 72 “El Estado garantizard a las personas con discapacidad los servicios integrales
de prevencion y rehabilitacion, asi como otros beneficios que se establezcan en la ley”.

Como en los tratados internacionales de los que Bolivia es parte.
3.3.1. Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (CDPD)8

La Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (CDPD), fue
aprobado por la Asamblea General de Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006 en
la Sede de las Naciones Unidas en Nueva York.

A través de la Ley N° 4029 del 15 de abril de 2009, de conformidad con el articulo 158,
atribucién 14° de la Constitucién Politica del Estado, Bolivia aprueba la “Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo”,
abierto a la firma en la Sede de Naciones Unidas a Partir del 30 de marzo de 2007 y
suscrito por Bolivia el 13 de agosto de 2007.

La CDPD constituye el principal instrumento internacional de caracter vinculante,
en el que ademés de reconocer los derechos de las personas con discapacidad, se
establecen una serie de medidas que se deben instrumentar para que aquellos puedan
ser ejercidos en igualdad de condiciones que las demaés personas, asegurando de ese
modo su participacién e inclusién plenay efectiva en la sociedad.

La Convencién establece un cambio de paradigma, considerando a la discapacidad
como una cuestién de derechos humanos y no como una enfermedad o carga, por lo
que destaca la eliminacién de barreras, tanto fisicas como sociales, para el efectivo
goce y ejercicio de los derechos.

8Ley N° 4024 Convencién de derechos de las personas con discapacidad y su protocolo facultativo, 2009.
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La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, es un
instrumento vigente de derechos humanos de las Naciones Unidas que tiene como fin
proteger los derechos de este grupo de atencion prioritaria, y el cual fue ratificado por
el Estado Plurinacional de Bolivia.

El propésito de la CDPD es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
de las personas con discapacidad.

En lo que respecta a la salud sexual y reproductiva, el articulo 25 de la CDPD
referente a salud, establece que los diferentes estados deben dotar medidas para
asegurar el acceso a la salud de las personas con discapacidad.

Si bien la CDPD no habla explicitamente de la salud sexual y la salud reproductiva,
identifica un conjunto de lineamientos para esta poblacion.

3.3.2. Ley N° 223 - Ley General para Personas con Discapacidad?

La Ley N° 223 tiene por objeto garantizar a las personas con discapacidad, el ejercicio
pleno de sus derechos y deberes en igualdad de condiciones y equiparacién de
oportunidades, trato preferente bajo un sistema de proteccién integral.

En su articulo 2 establece como fines:

a) Promover, proteger y asegurar el goce pleno, en condiciones de igualdad, de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad y promover el respeto de su dignidad.

b) Lograr la efectiva inclusién social de las personas con discapacidad en las
entidades publicas del Estado en sus niveles Central, Departamental,
Regional, Municipal e Indigena Originario Campesino y en las instituciones
privadas.

o) Establecer la inclusién de las instituciones privadas en politicas sociales,
culturales, ambientales y econémicas para personas con discapacidad.

d) Establecer politicas ptblicas y estrategias sociales destinadas a la prevenciéon
de causas que pudieran provocar deficiencias, discapacidad y mayores grados
de discapacidad.

e) Promover politicas publicas en los &dmbitos de salud, educacién, deporte,
recreacion, empleo, desarrollo econémico, cultural, politico y social a favor de
las personas con discapacidad.

f) Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, reduciendo los
indices de pobreza y exclusién social.

9 Ley N° 223. Ley General de las Personas con Discapacidad. Bolivia.
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La Ley General de Personas con Discapacidad, en su articulo 12 establece el derecho
a servicios de salud integrales y gratuitos. Determina que el Estado Plurinacional de
Bolivia garantiza el acceso de las personas con discapacidad a los servicios integrales
de promocién, prevencién, atencion, rehabilitacién y habilitacién, con caracter
gratuito, de calidad y con calidez, en la red de Servicios Ptblicos y en los tres niveles
de atencidn.

La misma norma legal en su articulo 32 profundiza mas los servicios en salud para
las personas con discapacidad denominandolo el Ambito de Salud, donde plantea que
el Estado Plurinacional de Bolivia, disefiara, ejecutara y evaluara planes y proyectos
para capacitar al personal de la red de servicios de salud publica, para prestar
servicios de promocién, prevencién y rehabilitaciéon de calidad y con calidez y que
respondan a las necesidades de las personas con discapacidad. En el paragrafo VI del
articulo 32, sefiala que se garantizara el acceso a servicios de informacion sobre los
derechos sexuales y reproductivos orientados a la planificacién familiar y prevencion
de embarazos.

Se realiza una distincién entre lo que comtunmente se denomina deficiencia y lo que
se entiende por discapacidad, elementos que estan explicados en la Ley N° 223 de
Personas con Discapacidad:

« Deficiencia: Son problemas en las funciones fisiolégicas o en las estructuras
corporales de una persona. Pueden consistir en una perdida, defecto, anomalia
o cualquier otra desviacién significativa respecto a la norma estadisticamente
establecida. .

« Discapacidad: Es el resultado de la interaccién de la persona, con deficiencias
de funcién fisicas, psiquicas, intelectuales y/o sensoriales a largo plazo o
permanentes, con diversas barreras fisicas, psicoldgicas, sociales, culturales y
comunicacionales.

. Personas Con Discapacidad: Son aquellas personas con deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales y/o sensoriales a largo plazo o permanentes, que al
interactuar con diversas barreras puedan impedir su participacién plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

No existe una discapacidad, existen distintos tipos de discapacidad identificados en
la CPCD y la normativa nacional. Muchas veces los imaginarios sociales y las
percepciones nos inducen a generalizar a las personas con discapacidad, en realidad
no se puede hablar de discapacidad como si existiera solo una, sino de tipos de
discapacidad. También es un error considerar que todas las personas con
discapacidad tienen el mismo grado de afectacién y que requieren el mismo tipo de
atencion!o,

10 La Ley N° 223 General de Personas con Discapacidad sefiala los diferentes grados de discapacidad.
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Por ello atendiendo la clasificacién que establece la CPCD y la Ley N° 223,
describimos los tipos de discapacidad que existen:

Personas con discapacidad fisico — motora

Se refiere a deficiencias de caricter anatémico y neuromusculofuncional
causantes de las limitaciones en el movimiento. Puede ser adquirida, es decir
causada por enfermedades, accidentes, violencia, desastre, congénita -
originada en el embarazo, o genética — cuando ha sido heredada de padres a
hijos.

Persona con discapacidad visual

Son las personas con deficiencias anatémicas y/o funcionales causantes de la
ceguera o baja visién. En los dos casos se refiere a un alto grado de pérdida de
visién, es decir que no ven absolutamente atin con el uso de lentes. No todas
las personas con este tipo de discapacidad tienen el mismo grado de afectacion.
Su deficiencia dependeré de factores como la luz, la tensién ocular o si es de
dia o de noche; y se pueden distinguir distintos tipos de dificultades.

Personas con discapacidad intelectual

Son las personas caracterizadas por deficiencias anatémicas y/o funcionales del
sistema nervioso central, que ocasionan limitaciones significativas tanto en el
funcionamiento de la inteligencia, el desarrollo psicologico evolutivo como en
la conducta adaptativa.

Personas con Discapacidad Mental o Psiquica

Son personas que debido a causas biologicas, psicodindmicas o ambientales son
afectadas por alteraciones de los procesos cognitivos, légicos, volitivos,
afectivos o psicosociales que se traducen en trastornos del razonamiento, de la
personalidad, del comportamiento, del juicio y comprensién de la realidad, que
les dificultan adaptarse a ella y a sus particulares condiciones de vida, ademas
de impedirles el desarrollo armoénico de relaciones familiares, laborales y
sociales, sin tener conciencia de la enfermedad psiquica.

Persona con discapacidad auditiva

Son las Personas con perdida y/o limitacién auditiva en menor o mayor grado.
A través del sentido de la visién, estructura su experiencia e integracion con el
medio. Se enfrenta cotidianamente con barreras de comunicaciéon que impiden
en cierta medida su acceso y participacién en la sociedad en igualdad de
condiciones que sus pares oyentes.

Se refiere a personas con sordera bilateral total y/o sordera severa de ambos

oidos. Puede presentarse por causas genéticas, congénitas, infecciosas,
ocupacionales, trauméticas, toxicas, envejecimiento, entre otras.
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De la misma manera, la Ley N° 223 en el articulo N° reconoce los grados de
discapacidad que lo mencionamos a continuacion:

Grado de Discapacidad Moderada.

e (Calificacién que se refiere a personas con sintomas, signos o secuelas que
causan una disminucién importante o imposibilidad de la capacidad de la
persona para realizar algunas de las actividades de la vida diaria, siendo
independiente en las actividades de autocuidado.

Grado de Discapacidad Grave.

s C(alificacién que se refiere a personas con sintomas, signos o secuelas que
causan una disminucién importante o imposibilidad de la capacidad de la
persona para realizar la mayoria de las actividades de la vida diaria, pudiendo
estar afectada alguna de las actividades de autocuidado, requiriendo asistencia
de otra persona para algunas actividades.

Grado de Discapacidad Severa o muy Grave.

e Calificacién que se refiere a personas con sintomas, signos o secuelas que
imposibilitan la realizacién de las actividades de la vida diaria y requiere
asistencia permanente de otra persona.

3.3.3. Decreto Reglamentario N° 1893 (12/02/2014) de la Ley General de Personas
con discapacidad.

El decreto reglamentario brinda lineamientos para la implementacién de la Ley N°
223, respecto a la salud sexual y reproductiva de las personas con discapacidad,
fortaleciendo las consejerias en salud sexual y salud reproductiva para las personas
con discapacidad, “Articulo 16.- (Salud sexual y salud reproductiva). Bl Ministerio de
Salud, en el marco de sus actividades regulares, fortalecerd la consejeria en salud
sexual y salud reproductiva para las personas con discapacidad’.

4. DATOS ESTADISTICOS

Fn Bolivia datos oficiales sefialan que 7 de cada 10 mujeres sufren algtn tipo de
violencia en sus hogares. Un 75% de mujeres en situacién de violencia reincidente no
presenta ninguna denuncia. Del total de mujeres que declaran haber sufrido violencia
en sus hogares, el 53% no toma ninguna accién y solo poco mas de un 17% realiza la
denunciall.

nforme de Bolivia para la XXXII asamblea de delegadas de la Comisién Interamericana de la Mujer, 2004.
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Los datos del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades (VIO) y del Instituto
Nacional de Estadistica, sefialan en su reporte estadistico de violencia intrafamiliar
del afio 2010, que de 10 personas que acuden a los Servicios Legales Integrales
Municipales (SLIM’s), 9 son mujeres que sufrieron agresiones fisicas, psicologicas,
sexuales y econémicas, donde un gran porcentaje tiene caracteristicas de lesiones
graves y gravisimas siendo el agresor la pareja. Asimismo se observa que el mayor
porcentaje de denuncias realizadas por mujeres se centra en casos de violencia fisica-
psicolégica con un 90,93%; le sigue la violencia fisica -psicoldgica—sexual y econdémica
con un 85,44% la violencia fisica-psicolégica-sexual con un 75,17% y finalmente, la
violencia psicolbgica- con un 75%.

El informe “Violencia Sexual contra las Mujeres”, de la Defensoria del Pueblo revela
que cada afio se registran 14.000 denuncias de violencia sexual contra mujeres, ninas
v adolescentes, de éstas el 60% son casos sucedidos en los propios hogares de las
victimas.

También revela que de los casos que llegan a estrados judiciales, s6lo el 0,04 por ciento
concluye con una sentencia para el violador.

En la gestién 2013, la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia reportd 41.256
casos de violencia contra las mujeres atendidos y en la gestién 2014 registro 32.775
casos.

Segin datos de la Fiscalia General del Estado Plurinacional de Bolivial? desde la
promulgacién de la ley 348 (marzo, 2013) hasta mayo de este afio (2015) se han
registrado 115 feminicidios en todo el pais; 25 casos corresponde al 2013, 62 al 2014
y 28 casos a los primeros 5 meses 2015. De todos estos feminicidios so6lo 15 tienen
sentencia condenatoria. Por otro lado, informa que durante la gestién 2013, ha
recibido 10.759denuncias de violencia contra las mujeres, de las cuales sélo en el
0.28%, es decir en30 casos, se contaba con sentencia, significando que mas del 86%
de las denuncias fue rechazada, abandonada o atin se encontraba en investigacién.

Los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda (2012)13 identificaron que en Bolivia
existen alrededor de 388.109 personas que tendrian alguna dificultad permanente de
los cuales 51.13% son mujeres y 48.87% son hombres.

De acuerdo al relevamiento de informacién realizado por la misién solidaria Moto
Méndez, existen en Bolivia 32.105 mujeres con discapacidad. El informe Defensorial
sobre la Situacién de los Derechos de las Mujeres con Discapacidad del 2011,
realizado sobre 358 mujeres con discapacidad de los 9 departamentos del pais,
encontrd que el 86,6% de ellas habian sufrido algtn tipo de violencia, como someterlas
al encierro, incomunicacién, acoso sexual, abuso sexual, privacion econdmica,

12Nota de Prensa 22/06/2015, Fiscalia General del Estado, Bolivia.
15 Instituto Nacional de Estadistica. Informe Censo de Poblacién y Vivienda. Bolivia, 2012.
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expropiacién de sus ingresos, negarles el acceso y uso de su patrimonio y otras formas
de violencia. De éstas, el 64% habia sufrido violencia fisica, psicologica o sexual. La
violencia hacia las mujeres con discapacidad, tiene como escenario principal el hogar,
que alcanza al 69,2% de ellas. Sibien no existen reportes estadisticos oficiales sobre
la violencia contra las mujeres con discapacidad, se conoce su alto grado de
vulnerabilidad.

5. (A quién va dirigida esta guia?

Los/as usuarios/as de la presente guia son todos/as los/as funcionarios/as publicos/as
involucrados/as en eliminar la Violencia en Razén de Género a través de los SLIM'’s
(Servicios Legales Integrales Municipales) a nivel municipal, Servicios
Departamentales de Gestién Social (SEDEGES) a nivel departamental y el Ministerio
de Justicia a nivel nacional.

6. (Cuéles son los objetivos de la guia?

El objetivo de esta Guia es el de facilitar a los y las usuarias una informacién sencilla
y clara de la Implementacién de Sistema de Informacién SIPPASE con enfoque de
derechos humanos, género y discapacidad a través del cual se pueda generar
informacién estadistica para la elaboracién de politica publicas en todos los niveles:
nacional, departamental y municipal, con el fin de eliminar todo tipo de violencia en
razén de género.

7. ENFOQUES PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

La Violencia en Razén de Género se puede trabajar desde diferentes perspectivas y
enfoques. De ese modo hemos priorizado el trabajo con el enfoque de derechos
humanos, género y discapacidad por tener relacién este enfoque con la definicién de
violencia en razén de género en el que se asienta el Modelo Boliviano de Actuacién
asi como los otros instrumentos del SIPPASE.

a) Violencia contra los Derechos Humanos de las Mujeres

Para abordar la violencia contra las mujeres, es necesario tener presente que toda
persona debe gozar plenamente de los Derechos Humanos, sin distinciéon alguna, ya
que son universales, prioritarios, innegociables, irrenunciables, sin ninguna
excepcién, donde el Estado tiene la obligacién de garantizar el ejercicio de los
Derechos Humanos plenamente.

La violencia contra las mujeres es una problematica social, politica y, sobre todo, un
delito de orden publico para el que no existe ninguna justificacion posible; constituye
una grave violacién de los derechos humanos de las mujeres y no se refiere a vivencias
aisladas, personales o de menor importancia.
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La violencia contra las mujeres en todas sus formas reconocidas en la Ley N° 348 —
fisica; feminicida; psicolégica; mediatica; simbolica y/o encubierta; contra la dignidad;
la honra y el nombre; sexual; contra los derechos reproductivos; en Servicios de Salud;
patrimonial y econémica; laboral, en el Sistema Educativo Plurinacional; en el
Ejercicio Politico y de Liderazgo de la Mujer; institucional; en la familia; contra los
derechos y la libertad sexual-es la violacién de derechos humanos mas intensa y
transversal, estd en todos los paises, culturas y clases sociales. La trata con fines de
explotacién sexual afecta especialmente a mujeres, que caen en esas redes mediante
engafio, coaccién o violencia. Los derechos sexuales y reproductivos también estan
amenazados, pues se impide a mujeres decidir sobre su cuerpo y se las castiga si lo
hacen. En lugares donde existen conflictos armados y el auge del extremismo violento
las exponen a graves abusos, como violacién, secuestro y esclavitud sexual, y corren
especial peligro cuando se ven forzadas a abandonar su hogar, convirtiéndose
en desplazadas o refugiadas.

La falta de acceso en igualdad a la participacién en la vida publicay politica hace mas
dificil que las voces de las mujeres sean escuchadas, y cuando se atreven a defender
sus derechos son perseguidas, amenazadas, agredidas e incluso pagan con su vida.
La impunidad sigue siendo la norma cuando se trata de abusos cometidos contra los
derechos de las mujeres.

El sistema de dominacién subordinacién més opresor es el del género, llamado
también patriarcado. El patriarcado se entiende como un sistema de relaciones
familiares, sociales y politicas de dominacion, subordinacién y opresién que se funda
en la distribucién desigual de poder entre hombres y mujeres y la division sexual y
jerarquizada del trabajo; sustentadas todas en la supuesta supremacia de lo
masculino y en la consideracién de lo femenino como inferior y subordinado, dando
origen a formas de pensar que suponen a la mujer como sujeto dominado e inferior.
Esta naturalidad de la desigualdad revela el por qué las mujeres no tienen las mismas
condiciones y oportunidades que los hombres para ejercer sus derechos humanos.

Se reconoce la despatriarcalizacién como el mecanismo que desmantela practicas
machistas enraizadas ancestralmente que subordinan, desvalorizany excluyen a las
mujeres en 4mbitos sociales, econdémicos, politicos y culturales.

b) Enfoque de género para abordar la discapacidad

Existe una doble discriminacién hacia las mujeres con discapacidad, por ser mujer y
tener discapacidad. Esto hace que la mujer con discapacidad enfrente dobles barreras
sociales y permanezca invisible para la sociedad; por esta razén se ve obstaculizado
el ejercicio de sus derechos humanos. Ademas de esta doble discriminacién, pueden
sumarse otros factores de discriminacién multiple, por razones de etnia, cultura,
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socioeconémicos, diversidad sexual, vulnerando profundamente los derechos
humanos de las mujeres con discapacidad.

Las mujeres con discapacidad se enfrentan a dificultades mucho mas graves tanto en
la esfera publica como en la privada, por ejemplo, a obstaculos en el acceso a una
vivienda adecuada, asi como a los servicios de salud, educacién, formacién profesional
v empleo, y tienen méas posibilidades de ser internadas en instituciones!*. Las mujeres
con discapacidad también sufren desigualdades en la contratacién, las tasas de
ascensos, la remuneracién por igual trabajo, el acceso a actividades de capacitacién y
reciclaje profesional, el crédito y otros recursos productivos, y rara vez participan en
los procesos de toma de decisiones econdmicas?s.

Las mujeres con discapacidad que experimentan una doble o multiple discriminacion,
hace que estén méas expuestas a la violencia por motivos de género, los abusos
sexuales, el abandono, los malos tratos y la explotacion.

Las mujeres y ninas indigenas con discapacidad estdn expuestas a un mayor riesgo
de violencia que las nifias y las mujeres sin discapacidad, son desproporcionadamente
mas vulnerables a ser victimas de la violencia sexual. Las mujeres indigenas con
discapacidad enfrentan problemas que también enfrentan otras mujeres indigenas,
como falta de representacién en el gobierno, incluso en los parlamentos indigenas;
falta de buenas redes hospitalarias; falta de consultas; multiples formas de
discriminacién; escaso acceso a la educacién, la atencién médica y las tierras
ancestrales; altas tasas de pobreza; sin embargo, su condiciéon de PCD las coloca en
un mayor riesgo de ser victimas de violencia y abuso sexual, e incluso de la trata de
personas.

Al igual que en el caso de otras mujeres con discapacidad, a algunas mujeres
indigenas con discapacidad no se las considera capaces de criar a los hijos e hijas, y
ademés encuentran obstédculos para casarse. Estan particularmente expuestas a los
programas de esterilizacion involuntaria establecidos como instrumento de control de
la poblacibn, que a menudo est4an inspirados en la  eugenesialS.

1a mujer y la vivienda adecuada, Estudio del Relator Especial sobre una vivienda adecuada, como elemento integrante del derecho a un nivel
de vida adecuado, Miloon Kothari, E/CN.4/2005/43, parr. 64.

15«Las barreras en el empleo para las mujeres con discapacidades», Arthur O'Reilly, El derecho al trabajo decente de las personas con
discapacidades, Documento de Trabajo nim. 14-S, Ginebra, Organizacién Internacional del Trabajo, 2003.

16 13 etimologia del término eugenesia hace referencia al “al buen nacimiento”. Se trata de la disciplina que busca aplicar las leyes biolégicas de

la herencia para perfeccionar la especie humana. La eugenesia supone una intervencién en los rasgos hereditarios para ayudar al nacimiento de
personas mas sanas y con mayor inteligencia.
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8. Ruta de atencién en casos de violencia en razbén de género a mujeres con
discapacidad.

Los Servicios Legales Integrales Municipales (SLIM) son las instancias
especializadas en violencia en razén de género del Gobierno Auténomo Municipal,
que presta servicios psicolégicos, legales y sociales para promover la prevencion de la
VRG, prestar proteccién y atencién ante hechos de VRG y actuar para lograr la
sancién de los delitos de VRG denunciando y patrocinando procesos.

El SLIM es el actor local principal de lucha contra la VRG, es la instancia de
articulacién de los esfuerzos institucionales locales, de proteccion efectiva y
representacién legal. Sin el adecuado trabajo de los SLIM no se podra concretar la
erradicacién de la VRG, que manda la ley 348 como prioridad nacional.

De acuerdo a la Ley N° 348 la atencién de la violencia contra las mujeres se la realiza
en el SLIM para mujeres adultas y para nifias y adolescentes en la DNA (Defensoria
de Nifiez v Adolescencia). Sea cual fuere la instancia donde se atiende los casos de
violencia, estos servicios no hacen discriminacién alguna por la condicién que viven
las mujeres. Por lo tanto, la mujer con discapacidad, una vez identificada su vivencia
de violencia debe denunciar ante instancias pertinentes.

El personal del SLIM si tiene conocimiento de hechos de violencia en razén de género
con cualquier persona o con Personas con Discapacidad a través de una tercera
persona (familiar, vecino, autoridad, etc.) deberi acudir a la vivienda donde habita
esta persona con apoyo de autoridades competentes para socorrerla y hacer sentar la
denuncia correspondiente. En todo caso y como indica la ley 348, el SLIM puede
convertirse en patrocinante del caso (Art. 42 vy Art. 50 de la ley 348). En muchos de
los casos las personas con discapacidad no podrian realizar la denuncia por las
limitaciones que estas presentan. En ese sentido y como se lo menciona mas arriba
el SLIM puede actuar como patrocinante en estos casos.

A continuacién se plantean los pasos a seguir para la denuncia de violencia (de una
mujer con discapacidad o para cualquier otra mujer):

1. La victima debe aprender a reconocer el hecho violento (gritos, insultos,
humillaciones, golpes o cualquier otra forma de violencia que aparece en la Ley

N° 348. Art. 7) y DENUNCIAR.

o

Denunciar significa hacer pdblico un hecho y pedir su sancion. En este sentido,
segn el Art. 42 de la Ley N° 348 se denuncia en la Policia Boliviana, en el
Ministerio Publico y promover la denuncia en los SLIMs, en las Defensorias de
la Nifiez y Adolescencia, en los Servicios Integrados de Justicia Plurinacional
SIJPLU, en el Servicio Plurinacional de Defensa de la Victima SEPDAVI, asi
como con las autoridades indigena originario campesinas, cuando corresponda.
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En caso de violencia sexual y de acuerdo a la Sentencia Constitucional
026/2014 se podra también hacer la denuncia en las instancias anteriores y con
una copia de dicha denuncia el centro de salud podra proceder a la interrupcion
legal del embarazo de acuerdo al procedimiento médico establecido para tal
efecto (Modelo de Atencién Integral a Victimas de Violencia Sexual del
Ministerio de Salud con Resolucién Ministerial No. 150 del 24 de Noviembre
del 2015. De acuerdo a la sentencia y a dicho modelo bajo ninguna
circunstancia el centro de salud podria oponer objecién de conciencia, por lo
que el director del hospital debe asumir dicha responsabilidad.

En caso de emergencia o riesgo la persona que vive violencia debera llamar a
las lineas gratuitas habilitadas como la 800-10-0348 de la FELCV, 120 PAC o
Radio Patrullas 110 para pedir auxilio, o acudir algin familiar o vecino para
apoyarla en este cometido.

La persona que vive violencia deber4 solicitar atencién médica en un centro de
salud méas cercano (en caso de haber sufrido heridas u otro dafo fisico o hasta
sexual) donde debera pedir el correspondiente certificado médico para luego
ser derivada al Ministerio Publico.

La persona que vive violencia tiene derecho a recibir directamente una
atencién en los SLIM’s en donde deberian brindarle contencién, apoyo
psicolégico y legal gratuitos, este servicio debera ser con calidad y calidez por
las condiciones que presentan las mujeres con discapacidad.

Para cualquier victima las instancias que promocionan la denuncia (Art. 42 de
la ley 348) deben precautelar la integridad fisica de la victima, proveyéndola
de garantias personales contra su agresor o en caso de no tener un lugar seguro
donde refugiarse, remitir a la mujer y sus hijos a un albergue temporal o Casas
de Acogida para estos casos.

Una vez realizada la denuncia se procede a la fase de investigacion
considerando que son 20 dias para la investigacién preliminar y 6 meses para
todo el proceso de la investigacién, la asignada a la FELCV asi como al
Ministerio Pablico. Este Gltimo responsable de impugnar al entonces acusado.
Esta etapa refiere una investigacion y recolecciéon de pruebas para comenzar
un proceso.

El proceso sigue su curso y después de la investigacién preliminar se procede
el requerimiento conclusivo, documento donde se acusa al imputado y se inicia
el juicio oral para comprobar los elementos facticos del delito. Este tiempo ha
tratado de ser reducido por la Ley N° 348, sin embargo, a la fecha queda, igual
que antes, a la lamentable carga procesal y las demoras que esta implica. 51
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bien la ley 348 establece un tratamiento especial en tiempos por delitos de
violencia contra la mujer, lamentablemente no afirma de manera expresa, por
lo que se subsume a los plazos procesales del Cédigo de Procedimiento Penal.
que Un caso de violencia debe finalizar con una sentencia favorable a la
persona que vive violencia, sefialando la sentencia para la reparacién civil del
dano.

Esta es la ruta basica que todo caso de violencia en razon de género debe seguir. Para
mujeres con discapacidad, no se realiza mayor diferenciacién, pero es evidente que
por la discriminacién, de condicién econémica y de oportunidades, el lograr el acceso
a la justicia para estas mujeres se hace alin mas dificil, en muchos casos dependen de
sus madres, padres o tutores para realizar la denuncia; y lamentablemente en
algunos casos son éstos sus agresores sexuales. La Ley No. 348 establece que
cualquier persona que conozca de un hecho de violencia contra la mujer, sea de la
comunidad, del servicio de salud, escuela, etc. esta en condiciones de poner en
conocimiento del SLIM o DNA, FELCV o Fiscalia; esto es mucho mas importante para
el caso de nifias, adolescentes y mujeres con discapacidad que pueden estar viviendo
violencia incluyendo violencia sexual en su entorno familiar. Este procedimiento es
recogido por las diferentes instancias involucradas en la atencién de violencia:
FELCV, Ministerio Publico, Organo Judicial, SLIMs entre otros. Por esto se hace
importante contar y compartir los indicadores en un sistema de informacién. El

v

mismo que se lo detalla a continuacion.

9. SISTEMA DE INFORMACION DEL SIPPASE

El Sistema de Informacién del SIPPASE es un instrumento que registrara los hechos
de Violencia en Razén de Género (VRG). El objetivo general del Sistema serd generar
estadisticas que permitan conocer las caracteristicas y patrones de la Violencia en
Razén de Género, detectar dreas geograficas y Ambitos de la sociedad que presenten
mayor prevalencia de riesgo de violencia, asi como las necesidades de servicios para
su atencién v proteccién de sus derechos de las mujeres y mujeres con discapacidad.

Se podra tener una caracterizacién de la violencia en el pais, {Quiénes agreden?,
;Quiénes son los/las agredidos/as?, formas de violencia, cantidad de victimas de
violencia en razén de género, lugares, instrumentos de la agresién, entre otros, toda
esta informacién estadistica se podré procesar con la introduccién de informacion a
través de los Gobiernos Municipales, Gobernaciones y el Ministerio de Justicia.

El Sistema de informacién (de uso exclusivo para Gobernacionesy Municipios) cuenta
con 4 subsistemas. Estos son:

» Sistema de Registro Unico de Violencia en Razén de Género.
» Indicadores de Derechos Humanos
> Costeo
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> VIO - Map
9.1. Subsistema de Registro Unico de Violencia en Razén de Género.

El Sistema de Informacién para el Registro Unico de Violencia-RUV, est4 bajo la
tuicién de la Ley N° 348 (Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre de
violencia). Bajo ese marco se ha desarrollado el sistema para registrar los casos de
violencia.

El sistema RUV, es un sistema multiplataforma y multiusuario, se puede crear varias
cuentas para un solo servicio, este servicio pertenece a un municipio pero sin embargo
en un municipio pueden existir varios sistemas RUV instalados, sin que eso afecte el
registro de los casos de violencia.

Los casos registrados tiene los mniveles: sub-servicio, servicio, municipal,
departamental y nacional.

Ademaés cuenta con un Panel de Administracién el cual maneja cuentas de usuario,
traspaso de casos, mantenimiento y consolidacion de tablas.

9.1.1. Plataforma
El sistema esta disefiado para plataforma web, vale decir los usuarios que quieran
implementar este Sistema necesariamente deben contar con servicio de Internet de

manera permanente.

Los navegadores que soporten dicha tecnologia son Google Chrome, Firefox, Mozilla
u Opera.

9.1.2. Ingreso al sistema

Para ingresar al sistema RUV, el/llafuncionario/a debe tener un nombre de usuario
individual y una contrasefia asignada, los cuales seran proporcionados por el
administrador de la Base de Datos del Ministerio de Justicia.

Para esto se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Iniciar el navegador web preferentemente Mozilla, Firefox o Google Chrome,

luego en la Barra de Direcciones introducir la siguiente direcciéon de URL:
www.sippase.justicia.gob.bo

Luego hacer clic en el botén de “J7’ o presionar la tecla “Intro’. Tal como se muestra
en la figura 1.

29



- GUIA DEL/IA USUARIO/A DEL SISTEMA DE INFORMACION SIPPASE CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS, GENERO Y
DISCAPACIDAD

- JArchivu Editar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

Pagina de nicio de Mozitl., X

— i '?' wwwsippase,usticiagon.d] P

R’ ala direccién en a Barra de ubicaciones.

Figura 1° Direccion URL.

Paso 2.Una vez cargada la pagina mostraré el interfaz de ingreso (Login), donde se
B solicita al usuario ingresar los datos de autenticacién, como ser: el Nombre de
- Usuario, Contrasefia'y el Cédigo de seguridad. Seguidamente hacer clic en el botén
“Ingresar’. Tal como se muestra en la siguiente Figura 2.

- MmasTIRIO DE JUSTICIA

SIPPASE

Bienvenido al
- Sistema de Registro Unico de
Violencia(RUV) ;

- T B R B e A

Figura 2 Autenticacion de Usuario

- v Silos datos ingresados por el/la usuario/a no son correctos, el sistema mostrara
- el mensaje de error. Como se ve en la Figura 3.
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lngrese 54 Usuarin o
Ingrese su Conirasefis ‘
tnarese Dalo :

Figura 3° Mensaje de error de Autenticacion

v Si los datos ingresados por el usuario son vélidos, el sistema mostrara la
interfaz grafica principal con los cuatro Médulos a las que tiene acceso, tal como

se ve en la siguiente figura 4.

= MipstRio D3 Jusyicis

SIPPASE

Pt

-
fomy st
o

OF VICLENTIA

s s

D enmameEnTa 1 i

Copyright © 2615 - toaes los Derechas Heservados - Minsiens e 5usiia

Figura 4 Modulos

Paso 3.Para registrar un caso de hecho de violencia, se debe ingresar al modulo
“REGISTRO UNICO DE VIOLENCIAS RUV”, tal como se ve en la figura 5.

SISTEMA DIE INFCRMACIIN
DE VICLENCI&
ER RAZON DE GENERCD
REGISTRCO UNICO
DE VIOLERNCIA

Figura 5: Modulo RUV

9.1.3. Organizacién del Médulo RUV

El Médulo RUV est4 organizado por tres Menus desplegables que son- Busqueda,
Registro y Reportes Estadisticos.
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1) Ment desplegable Bisqueda

Esta opcién permite realizar basquedasde los registros que estan almacenados en la
base de datos, estas pueden ser a través del Cédigo RUV o por Casos. De esta forma
se obtiene el registro especifico, el cual puede ser actualizado o puede imprimirse.

e (Cobdigo RUV

La busqueda por el CédigoRUV,se realiza a partir de introducir el cédigo RUV en el
campo asignado. Los pasos a seguir son los siguientes:

Paso 1. Ingresar al MenuBusqueda, seguidamente seleccionar la opcién
“Cédigo RUV”. Talcomo se expone en la Figura6.

REGISTRO UNICO
DE VIOLENCIA

Administrador Sistema nutl

Bésqueda - Coédigo RUV

Codigo RUV

- Buscar

Figura 6: Busqueda por Cédigo RUV.

Paso 2. En el campo de btisqueda introducir el codigo RUV y luego hacer clic
en el botén “Buscar”.Una vez realizada la busqueda por cédigo RUV, el sistema
mostraré el registro con el cdédigo buscado o registrado. Como se puede ver en

la Figura 7.
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Buisqueda - Cddigo RUV

: Codigo RWV.

Buscar

Lista de Registros

=1

Nro. Registro Godigo F¥EY Nro. Identificacion Victima Victima Nro. Identificacion Agresor

R

11 08102016093541-2-7018 134314 JUAN PEREZ 4156541

1

Figura 7: Registro encontrado.

e Busqueda por Casos

Esta busqueda se realiza a partir de datos a introducir como ser:Cédula de
Identidad;ler Apellido;2do Apellido; Nombre(s), tanto de la persona en
situacién de violencia o del agresor(a).

Paso 1. Ingresar al Menu de Busqueda, seguidamente seleccionar la opcién
“Bisqueda por Casos”. Tal como se expone en la Figura 8.

Busqueda - C1, Nombres, Otros

\erApé"éidu: 2o Apeido: Nombre(s):

Figura 8 Busqueda por Casos.

Paso 2. Introducir datos, luego hacer clic en el botén “Buscar”. Y mostrara los
resultados en la lista de Registros.

Como ejemplo se ha introducido el datoSalasen el campoler Apellido, y a
continuacién se muestran los registros localizadosde los casos registrados, tal

como se muestra en la figura 9.
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fer Apelido :;Sa"ag: T oo © Nombre(

D

Lista de Registros
!
i i &ra Identif:lcacion i : Nro. [dentificacion . 3
Nro. Registro Codigo RUY Victima Victima Agresor Agresor ‘ PDF Acciones
08102016093541-2-7018 | 134314 JUAN PEREZ 4156541 Carlos Salas & POF  Edtar

% “1

Figura 9

2) Ment de Registro

Esta opcién permite registrar en el siguiente formulario:
e Formulario RUV

El formulario RUV es el registro tnico de violencia en versiéon digital, contiene los
siguientes campos: datos de la persona en situacién de violencia, relacién de hechos
de violencia y datos del agresor, como se muestra en la Figura 10.

REGISTRO UNICO
DE VIOLENCIA

& Administrador Sisterna it

Registro - Formulario RUV

¥ RELACION DEL HEQHE DEVIOLENCIAEN RAZONDE GENERO

wessisccesy

Fotha do Ragistio *

F_mma a8 Racapcion del Seleccions
Leso.*

Figura 10

o Recepcién del caso de datos de la persona en situacién de violencia

Los siguientes datos que se registran, hacen referencia a la persona que acude al
servicio para presentar su denuncia sobre los hechos de violencia que ha sufrido.
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Esta primera seccién del formulario esta compuesta por 4 grupos de datos, se deben
llenar todos los campos requeridos:

Grupo de datos Composicién de campos
Datos de Registro e Fecha de Registro
e Forma de recepcién del caso
Identificacién Personal e Documento de Identidad
e Sexo

e Estado Civil

e Nombre (s)

o ler Apellido

e 2°Apellido

e Fecha Nacimiento

e Lugar de Nacimiento

¢ Edad

Lugar donde vive habitualmente |e Municipio:

e Barrio o Comunidad

e Nombre del Barrio o Comunidad
e Tenencia de Vivienda

Datos Socioecon6micos e N°de hijos

e Hijos en gestacién

o Integrantes en el hogar

e Nivel de instruccién

e Condicién de actividad

e Ocupacibén principal

e (Cargo que ocupa

e Ingreso econémico

e Monto aproximado que percibe (Bs.)
e Aporte al ingreso familiar (Bs.)
¢ Idioma habitual

e DPertenece a pueblo originario

e Pertenece a grupo LGBT

e Persona con discapacidad

A continuacién se expone en la Figura 11, todos los datos que deben registrar con
relacién en situacién de violencia.
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i RELACION DEL HECHO DE VIOLENCIA EN RAZON DE GENERO

. 4 RECEPCION DEL CASO DE DATOS DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENGA

- Estado Gt *

- ter Apstico: *

i Lugarde Nacimiento: *

Nimero de

hijos: .
condicion ' i G 43eié§done '
Actvidad ® T N

y ingreso Econdmico:

 Aporte al (ngreso Famiiar (85)

. domabblads
% Lista ldlomas

| Casteiano & i : . I R

. Quecnua o Saleccion de Idiomas
ihyeam _ Norecords found.

. Guarani j 5

. Otro nativo i .

, Extranjero

Figura 11

e Relacién del hecho de violencia en razén de género

Se registra la descripcién del hecho de violencia o testimonio de la agresién sufrida.

En esta segunda seccién del formulario esta compuesta por 5 grupos de datos, deben
ser llenados todos los campos requeridos:

- Testimonio de lo sucedido.

- Lugar dénde se produjo la agresion.
- Relacién de la persona en situacién de violencia con el agresor(a).

- Tipo de violencia.
- Datos complementarios.

A continuacién se muestra en la Figura 12los campos que se deben registrar.
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900 e violenra GUe Yo de esiones NE syt

{FLACION DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA CON EL ASRESOR(A)

Goncupino (apUnonibre

i yiautoridad Superior fec
 AUIOMGAD de Centro Educativo . Profesor i
Pares Politices. - : Representanta(s) de Organizacion

TIPODE VIO ENCIADE ACUERDO AL ART7 DELALEY 248
;.lsu Tipo de Violencia

Ciros

Violencia Fisica

Violencia Psicoibgica

Viotercia Sexual

Violencia Patrimonial y Econdmica

Viciencia Simbolica y/o Encubierta

Violencia en a Famiiia

Viciencia Laboral

Violencia én Servicio de Salud

Vigiencla en el sistema Educativo Piurinacionat

Violencia Insiitucional

Violencia Mediatica

. Violencia en el Ejercicio Poiitico y. de Liderazgo

. 14 © Vioiencia Conira la Dignidad, fa Honra y el Nombre

15. & Violencia Contra fos Derechios Reproductivos
16. @ Violencia Conlra os Derechos de Libertad Sexwal
17. €@ Violencia Feminicida

_ Seleccion de Tipos de Viclencias

Bommompop
oeH000C00000G0

No records found.

P iy

. paTos @

Frecuencia de'a Violencia * smew&ne

Jnsttucion =

Denuncié con anterioridad a ofra

Anterior Guardar Siguiente

Figura 12

¢ Datos del agresor

En esta seccién se registran los datos personales, socioeconémicos del agresor (a) y
datos complementarios, en este caso, no es obligatorio llenar todo debido a que es
posible que la persona en situacién de violencia no los conozca.

En caso de que el agresor sea una Persona con Discapacidad, de igual manera debera
ser introducido sus datos en el Registro Unico de Violencia. Cabe mencionar que nada
justifica la violencia, asi que ninguna condicién especial, excluye a una persona que

vive violencia. En todo caso en el momento de introducir la informacién, se debe
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preguntar como aparece en el registro, si esta persona tiene discapacidad y de que

tipo es.

A continuacién en la Figura 13, se muestran los campos que se deben registrar.

A e
RELACION DEL HECHO DE VIOLENCIA EN RAZON DE G

RO 2 DATOS DEL AGRESOR (A

Iy RECEPCION DEL CASO DE DATOS DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA

- Seleccione
Estado Civi: *

ter ;xpemdc: o i

i Lugarde Naém{ei\

- Condicldr
Actividad: *

. EAgresor Consume D7

Anterior

Guardar

Figura 13

9.1.4. Botones de Accién

En el formulario RUV existen cuatro tipos de botones de accién, que se describen a

continuacion:

Siguiente.- Permite ingresara la siguiente seccién del formulario.

o o Siguiente :

Anterior.-Permite Retornaral anterior o antecesor seccidn del formulario.

o« _Anterior

Guardar.-Permite Crear un registro del formulario llenado.

i Gua‘rda‘r’ i :
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Modificar.- Esta accién realiza la modificacién del formulario para ser editado.

i rlodificar

9.1.5. Campos Obligatorios

Como su nombre indica son campos que necesariamente se deben de llenar o
seleccionar una opcién, de lo contrario, no se podréa avanzaren el registro y menos aun
guardar los datos que se quiere registrar.

En caso de que no se llene un campo obligatorio, se muestra un mensaje de alerta
indicando que es un campo requerido, ademéas se muestra la variable y el campo de
color rojo, como un indicador que es un campo obligatorio.

A continuacién se detallan los campos obligatorios tanto en el formulario dela persona
en situacion de violencia, relacion de hechos y datos del agresor:

e Fecha de registro:

e Forma de recepcién del caso:

e Sexo:

¢ Kstado civil:

e Nombre (s):

e ler apellido:

¢ Fecha nacimiento:

e Lugar de nacimiento:

¢ Lugar donde vive habitualmente

e Municipio:

e Barrio o comunidad: Nombre del barrio o comunidad:
e Tenencia de vivienda:

¢ Nivel instruccion:

¢ Condicién actividad:

e Ocupacién principal:

¢ Ingreso econ6émico:

e Idioma hablado:

s Pertenece a pueblo originario:

e Testimonio de lo sucedido

o Lugar de la agresion:

e Relacién de la persona en situacién de violencia con el agresor(a):
o Tipo de violencia:

e Frecuencia de la violencia:

e Denuncié con anterioridad a otra institucién:
e El Agresor consume alcohol:
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o FEl Agresor consume drogas:

En la Figura 14 se muestra los mensajes de error de los campos requeridos, cada vez
que se hace clic en el botén “Siguiente”, si falta un campo requerido se muestra el
mensaje “Valor requerido” mas el campo especifico que requiera completar la
informacion.

Figura 14
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9.1.6. Forma de llenado del formulario RUV

Crear un nuevo registro significa crear la relacion persona en situacién de violencia
(victima), relacién del hecho y agresor. También solo se puede registrar la relaciéon
persona en situacién de violencia (victima) v relacién del hecho; siempre y cuando no

se conozcan los datos del agresor.

Se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Para registrar el caso o hecho de violencia seleccionar la opcién de “Formulario
RUV”.

Los campos de la primera seccién del formulario de la persona en situacién de
violencia se detallan en la siguiente Tablal.

 DATOS DEL REGISTRO

~ Fechade Registrc: *

'Fofﬁa‘é‘mﬁéfﬁeceééicé d‘ef . “';"Seiecc’ioﬁe H
Ceso . e

VARIABLE Tipo de Variable Descripcién de la variable Observaciones
Fecha de Registro Fecha Dia, Obligatorio.
mes y afio de registro del caso
Forma de Recepcién del Caso Seleccién Campo de seleccién de la forma Obligatorio.
de entrada del caso o
preveniente de alguna
institucién.
 IDENTIFICACION PERSONAL
_ Documento de.  Seleccione w
 |dentidad: * o s
Sexo f. _ Seleccione Estado Civik: = Seleccione ol
~ Nombre (s): * fer Apeliido: *
2do Apetlido:
Fecha Nacimiento: * i_ix‘gar de Nacimiento: *  geisccione »

Edad:
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VARIABLE Tipo de Variable Descripcion de la variable Observaciones
Documento de Identidad Seleccién Campo de seleccién del tipo de Obligatorio
documento y expedito.
Niamero de Documento Texto alfanumérico Numero de CI, pasaporte o Obligatorio
carnet de extranjero propio de
una persona.
Sexo Seleccién Campo de seleccién de la Obligatorio
diferencia biolégica (hombre —
mujer)
Estado Civil Seleccibén Campo de seleccién de la Obligatorio
situacién civil de la persona
Nombre (s) Texto Nombre (s) de la victima Obligatorio
ler Apellido Texto ler Apellido de la victima. Obligatorio
2do Apellido Texto 2do Apellido de la victima. No obligatorio
Apellido de Casada Texto Apellido de casada en caso que No obligatorio
corresponda.
Fecha Nacimiento Fecha Dia, mes y afio de cuando nacié | Obligatorio
la persona, este dato ayudara a
calcular de forma automatica
la edad actual.
Lugar de nacimiente Seleccién Campo de seleccién del espacio | Obligatorio
geografico de nacimiento de
origen.
Edad Numérico Esta variable es calculada a Obligatorio
partir de la fecha de
nacimiento la cual nos permite
saber qué edad tiene la
persona, ésta no puede ser
menor a 15 afios.
LUGAR DONDE VIVE HABITUALMENTE
Municipio: * Misma Otro
‘ - BMunicipio - MuniEipio ‘ ,
Barrio o - ‘ o . Nombre del Barrio 0
| e Barrio Comupidad el
Comunidad. ane Binal memd_aﬂ,
 Tenentia de i 5
Vijenda: * Satef,c i
VARIABLE Tipo de Variable Descripeion de la variable Observaciones
Municipio Seleccién Municipio donde vive Obligatorio
habitualmente ya sea este
municipio u otro municipio, si
el caso es seleccionado la
segunda opcidn, se especifica el
nombre del municipio.
Barrio o comunidad Seleccién Solo se puede seleccionar, si la Obligatorio
persona vive en un barrio o
comunidad rural.
Tenencia de la vivienda Seleccién Campo de seleccion del tipo de Obligatorio

tenencia de la vivienda que
ocupa la persona en situacién
de violencia.
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DATOS SOCIOECONOIMICOS
Numero de 0 -t Infegrames g et Nwel Seleccione ¥
hijos: , Gestacion: - enHogar . Instruccion; T L
Condicion Actividad: * : | ssecions - Ocupacién Principal: * Selecc ~
- caigoqus Ocupa:  Ingreso Economico: * Seleccione i il

Monto Aprox. Pégabe (Bs):

{dioma Hablado:
Lista Idiomas

Castellano
Quechua
Aymara
Guarani
Otro nativo
Extranjero

oo mwn -
DOGHO0

Pertenece & Pleblo
Originario: 2 :
Pertenece a Grupo LGTB:

Pe(sona coh Discapac’ﬁdad:

_ Aporte Ingreso Familiar {Bs):

Seleccion de idiomas

5 . . _ No records found.
Wl i b e

VARIABLE

Tipo de Variable

Descripcidn de la variable

Observaciones

Numero de Hijos

Numérico

Ntmero de hijos e hijas que
tiene la persona en situacion
de violencia, incluye el estado
de gestacidn.

No obligatorio

Hijos en gestacién (meses)

Numérico

Indicar sila persona estd en
estado de gestacion y los meses
que lleva.

No obligatorio

N° de Integrantes en el hogar

Numeérico

Cantidad de personas que
viven en el hogar de la persona
en situacién de violencia.

No obligatorio

Nivel de instruccién

Seleccién

Campo de seleccién del mas
alto nivel de alcanzado.

Obligatorio

Condicién de Actividad

Seleccién

Campo de seleccidn que
clasifica a la persona en
situacién de violencia segtin su
condicién de actividad:

1. Trabajo remunerado

2. Trabajo no remunerado

3. No trabaja

Obligatorio

Ocupacién principal

Seleccion

Campo de seleccidn, sefiala la
principal actividad que
desarrolla la persona en
situacién de violencia:
1.Estudiante

2. Por cuenta propia.

3. Labores de casa

4. Empleado, cargo que ocupa
5. Otro, especificar

Obligatorio

Cargo que ocupa

Texto

Campo que describe el cargo
que desempefia en una
institucidn, empresa, etc.

No obligatorio

Ingreso Econdémico

Seleccidén

Campo de seleccién que
permite seleccionar una de las
opciones:

1. No tiene

2. Diario

3. Semanal

4. Mensual

Obligatorio
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Monto aproximado que percibe

Numérico

Corresponde al monto de
dinero en bolivianos que la
persona en situacién de
violencia tiene como ingreso
econdémico.

No obligatorio

Aporte al ingreso familiar en Bs.

Numérico

Contribucién de la persona en
situacién de violencia al
ingreso familiar.

No obligatorio

psiquicas, intelectuales y/o
sensoriales a largo plazo o
permanentes, con diversas
barreras fisicas, psicologicas,
sociales, culturales y
comunicacionales.

Al seleccionar ésta opcidn se
habilitan tres opciones para su
seleccién (1. Fisica, 2. Mental y
3. Fisica y mental.)

Idioma maés hablado Seleccion multiple Idioma que habla Obligatorio
habitualmente la persona en
situacién de violencia.
Seleccionar uno o m4s idiomas.
Pertenece a un pueblo indigena-originario- Seleccién Auto identificacion de la Obligatorio
campesino. persona a un pueblo indigena-
originario —campesino.
Pertenencia a Grupo LGTB Seleccién Se refiere a pertenencia de la No obligatorio
aceptacioén persona en situacion de
violencia al grupo poblacional
de diversa orientacion sexual o
de identidad de género:
Lesbiana, gay, trans, bisexual.
Persona con discapacidad Seleccién Se refiere a persona con No obligatorio
aceptacion deficiencias de funcién fisicas,

Tabla 1

Paso 2.- Una vez finalizado el llenado del formulario de la persona en situacion de
violencia se debe hacer clic en el hotén “Siguiente” para continuar con el siguiente
formulario, que es el formulario de relacién hechos de violencia. Como se detalla en

1a Tabla 2.
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| Determinar Ambis o lugar de fa

7

4 RECEPCION DEL CASO DE DATOS DE LAPERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA

1 RELACION DEL HEGHO DE VIOLENGIA EN RAZON DE GENERO

VARIABLE

Tipo de Variable

Descripcién de la variable

Observaciones

Testimonio de lo sucedido

Texto

Descripcién de la relacion de
hechos de violencia, se escribe
todo el testimonio de la
persona en situacién de
violencia.

Obligatorio

Seieccione

 Copafiero (a) trabajo

_ Personal Institucional
~_Autoridad Pulitica
_Otros

Jete (ayAutoridad Sapenor
V~Au'nndad de Centro Edu{:at:vo

~_Pares Politicos.

__ Medio de Comuntcacion Soci'ai

Represensame{s; de Orgamzacmn

Pro!esor (a) de Centm Educatwo

VARIABLE Tipo de Variable Descripcion de la variable Observaciones
Lugar de la agresion Seleccidn Lugar y espacio territorial Obligatorio
donde se produjo el hecho de
violencia.
RELACION DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA CON EL AGRESOR(A)
RELAC[’GN’ DE 'L}\PERSONA EN SiTUACkéN DE VIOLENCIA CON EL AGRESOR(A)
Espbsia;:(aj ;Cor;a\’ubim fa)Unionlibre Enamorado (a) : Ex-esposo
moa’cubtr}b @ /,Exeéam’oragio ’ i Padre ; Madre
- _Ha - Heriﬁano o Yrj—iérsﬁa’na o
. V},C‘ko‘mpadséfcy:qr%i’adre‘f F’a{jrﬁr\o:‘Madrma Am[go 2) “Mecino (a)

Comunrcafmr (&) de .
Persﬂnalyde: Salud

__Desconotido
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. .

Relacién de la persona en eleccién tnica Relaci6n de parentesco u otra | Obligatorio
situacién de violencia con el que tiene la persona en
agresor(a): situacién de violencia con el

agresor(a), que pertenece a
algtin entorno; sea este
familiar, social, institucional,
politico, u otro.

TIPO DE VIOLENCA DE ACUERDO AL ART. 7DELALEY N2 348
Lista Tipo de Viclencia

Qtros

Violencia Fisica

Viclencia Psicolbgica

Violencia Sexuat

Violencia Patrimonial y Econdmica

Violencia Simbofica y/o Encubieria

Violencia en la Famifia

Violencia Laboral

Violencia en Serviclo de Safud

Violencia en el sistema Educativo Plurinacional
Violencia Institucionat

Violencia Mediatica

Violencia en el Ejercicio Politico y de Liderazgo
Violencia Contra la Dignidad, la Honra y el Nombre
Violencia Contra los Derechos Reproductives
Violencia Contra los Derechos de Libertad Sexual
Viclencia Feminicida

™ i

Seleccicn de Tipos de Viclencias

No records found.

© O gl o &0

e

L E

ok b
o

S
0000000000 B000000

S
~

VARIABLE Tipo de Variable Descripcién de la variable Observaciones

Tipo de Violencia Seleccién multiple Seleccion de tipos de violencia | Obligatorio
que se denuncia/presenta (Se
menciona en la Ley N° 348 los
tipos de violencia contra las

mujeres).
DATOS COMPLEMENTARIOS
~ DATOS COMPLEMENTARIOS

FrecuenciadelaViolencia *  sgleccione i

Denuncio conanterioidada o o

ofra institucion * - =

VARIABLE Tipo de Variable Descripcién de la variable Observaciones
Frecuencia de la Violencia Seleccion Seleccién de la intensidad en Obligatorio

que la persona en situacién de
violencia es agredida, puede
ser: muy seguido, a veces,
alguna vez o primera vez.
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Denuncid con anterioridad

Seleccién

Existencia de una denuncia
anterior de VRG al presente
registr6 por parte de la
persona en situacién de
violencia.

Obligatorio

Donde denuncid

Texto

Describir en que instancia se
denuncié el hecho de
violencia.

No obligatorio

Tabla 2

Una vez llenados los datos hasta la relacion de hechos de violencia, se tiene las
opciones: la primera es “Guardar” y la segunda es “Siguiente”. Como se ve en la figura

(Figura 15).

A

Anterior

Guardar r

Siguiente

Figura 15

Paso 3.- Para continuar con el apartado del formulario que se refiere en especifico a
los datos del/a agresor/a, hacer clic en el botén de “Siguiente”, seguidamente se
mostraré el mensaje de confirmacién (ver Figura 16), en caso de confirmar en el botén
“si”, enlazaré al formulario datos del/a agresor/a.

Confirmacién =

& Es

a seguro de seguir?

iom No ;

u

Figura 16
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RECEPCION DEL CASO DE DATOS DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA . 5RELACION DEL HECHO DE VIOLENCA EN RAZONDE GENERO 5 DATOS DEL AGRESOR (8]
DENTIFICACIONPERGONAL
- Docurﬁentoﬂde identidad. Seleccione o ,,‘ Numero Documento:
s L ecions ST, EstadoCvil Seleccione -
Nombre(s) * - o terApelido ®
‘yidd‘Abeﬂid’o: ‘ -
Fecha Nacimiento: P — Lugerde Nacimeno: * — saiaccione Especifique
’  " . . : S - f[_dgar_
. Edadt ... A -
VARIABLE Tipo de Variable Descripcién de la variable Observaciones
Documento de Identidad Seleccién Campo de seleccién del tipo de documento y No obligatorio
expedito.
Numero de Documento Texto alfanumérico Ntmero de CI, pasaporte o carnet de extranjero No obligatorio
propio de una persona.
Sexo Seleccion Campo de seleccién de la diferencia biolbgica Obligatorio
i (hombre —mujer)
Estado Civil Seleccién Campo de seleccién de la situacion civil de la Obligatorio
persona :
Nombre (s) Texto Nombre (s) de la persona a registrar como agresor. Obligatorio
ler Apellido Texto 1er Apellido de la persona a registrar. Obligatorio
2do Apellido Texto 2do Apellido de la persona a registrar. No obligatorio
Fecha Nacimiento Fecha seleccién Dia, mes y afio de cuando nacié la persona agresora, Obligatorio
este dato ayudara a calcular la edad actualde la
persona.
Lugar de nacimiento Seleccién Campo de seleccién del lugar de nacimiento de Obligatorio
origen.
Edad Numérico Esta variable es calculada de forma automética a Obligatorio
partir de la fecha de nacimiento.
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LUGAR DONDE VIVE HABITUALMENTE
Municipo. Mismo ofr
~ Municipio © Kunicipin .
Bamoo - . Nombre delBarrio 0
EEi L : Barrio Comunidad Lot e
camanidad - Urbano Rural S
Selectione Lo
VARIABLE Tipo de Variable Descripcidn de la variable Observaciones
Municipio Seleccién Municipio donde vive habitualmente, ya sea este Obligatorio
municipio u otro municipio este Gltimo se especifica.
Barrio o comunidad Seleccién Solo se puede escoger si la persona vive en un barrio Obligatorio
o comunidad rural, luego indicar el nombre del barrio
o comunidad.
Tenencia de la vivienda Seleccibn Campo de seleccién del tipo de tenencia de la Obligatorio
vivienda que ocupa la persona en situacién de
violencia.

DATOS COMPLEMENTARIOS

_Condicion
. Actividad: © -

. Ingreso .
© Econdmico:

. E”E'Agr\é'sm, Consum

. brogast
 Pertenece a Grupo
- LGBTE

VARIABLE Tipo de Variable Descripcion de la variable Observaciones
Nivel de instruccidén Seleccion Campo de seleccién del mds alto nivel alcanzado. Obligatorio
Condicién de Actividad Seleccion Campo de seleccién que clasifica segtin su condicién Obligatorio

de actividad:

1.  Trabajo remunerado

2. Trabajc no remunerado
3. No trabaja

Ocupacién Principal Seleceidn Campo de seleccién senala la principal actividad que Obligatorio
desarrolla la persona:
1.Estudiante

2. Por cuenta propia.

. Labores de casa

. Empleado, cargo que ocupa
. Otro , especificar

W oo

ot

49




GUIA DEL/LA USUARIO/A DEL SISTEMA DE INFORMACION SIPPASE CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS, GENEROY

DISCAPACIDAD

Drogas:

parte del agresor/a, que puede ser: muy seguido; a
veces; alguna vez.

Cargo que ocupa Texto Campo de texto para describir que corresponde al | No obligatorio
cargo que desempefa como empleado en una
institucién, empresa, etc.
Ingreso Econdmico Selecci6n Campo de seleccién indicando al ingreso econémico: Obligatorio
No tiene; Diario; Semanal; Mensual.
Monto aproximado que Numérico Corresponde al monto de dinero en bolivianos que la | No obligatorio
percibe persona tiene como ingreso econémico.
El Agresor Consume Seleccién Campo de opcién de que el agresor consume alcohol, Obligatorio
alcohol: en caso de seleccionar la opcién “si”, se habilita la
siguiente opcion de frecuencia de consumo de alcohol.
Frecuencia de Consumo Seleccién Se refiere ala frecuencia de consumo de alcohol por Obligatorio
alcohol: el agresor/a, puede ser: una 0 més de una vez a la
semana; alguna vez todos los dias.
El Agresor Consume Seleccién Campo de opcién de que el agresor consume drogas, Obligatorio
Drogas: en caso de selecciona la opcién “si”, se habilita la
siguiente opcion de frecuencia de consumo de drogas.
Frecuencia de Consumo Seleccidn Se refiere ala frecuencia de consumo de drogas por Obligatorio

Pertenencia a Grupo
LGTB

Seleccién aceptacién

Se refiere a pertenencia de la persona agresor al
grupo poblacional de diversa orientacién sexual o de
identidad de género: Lesbiana, gay, trans, bisexual.

No obligatorio

|

Tabla 3

Paso 5.- Una vez ya llenado este dltimo apartado registro de datos del agresor del
formulario, hacer clic en el botén “Guardar”, que se encuentra en la parte inferior de
la interfaz, seguidamente mostrard un mensaje de confirmacidén, como se muestra en

la Figura 17.

Informacion x

& Esta Seguro de Guardar el Registro...?

-

« Aceplar

# Cancelar

Figura 17
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Paso 6.- Después de hacer clic en el botén “Aceptar”, se creard un documento PDF el
cual puede imprimirse y archivar, este documento impreso es el respaldo de que se
ha registrado un nuevo caso, y forma parte del expediente del caso. Como se muestra
en la Figura 18 (Este es un ejemplo con nombres y datos ficticios).

5 . SISTEMA DE INFORMACION MmisTERIO DE JusTicia
/m "% DE VIOLENCIA

L R BN RAZON DE GENERO
@o b °C

% /@aﬂ\ /] REGISTRO UNICO
8

““g-" DE VIOLENCIA
FECHA DE REGISTRO: 18-ago2016 NRO.CASO: 10 COD. SISTEMA: 08182016150442-1-7018
DEPARTAMENTO: LaPaz MUNICIPIO: lLaPaz

NOMBRE DE SERVICIO: Servicio Legal Integral Municipal
RECEPCION DEL CASODE:  Personal

\TOS DE LA PEI ,oug;;‘gﬁig".iTUACiéN'QE”%Q{;ERC{A'A' -
NOMBRE COMPLETO:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: Cédula de identidad La Paz MRO. DOCUMENTO: 854634534

ESTADO CIVIL: Soltera{o} EDAD: 28 SEXO: MUJER
CONDICION DE ACTIVIDAD: Trabajo No Remunerade NIVEL DE INSTRUCCION: Técnico
OCUPACION PRINCIPAL: Estudiante INGRESO ECONOMICO: Notiene
PERTENECE A GRUPO No PERSONA CON DISCAPACIDAD:No

RELACION DEL HECHO DE VIOLENCIA EN RAZON DE GENERO

LUGAR DONDE SE PRODUJO LA AGRESION: Mismo Domicilio de la Victima

RELACION DE LA PERSONA EN SITUACION DE VIOLENCIA CON EL AGRESOR(A): Padrino/Madrina
TIPO DE VIOLENGIA: Violencia Fisica, Violencia Psicolégica, Violencia Sexual

FRECUENCIA DE LA VIOLENCIA:Alguna Vez

NOMBRE COMPLETO:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: Gédula de identidad La Paz NRO. DOCUMENTO: 45541522

ESTADO CIVIL: Soltera{o} EDAD: 21 SEXO: HOMBRE
DIRECCION ACTUAL: Irpavi TENENCIA DE VIVIENDA: Anticretico
CONDICION DE ACTIVIDAD: Trabajo No Remunerado MNIVEL INSTRUCCION: Secundaria
OCUPACION PRINCIPAL: Empieada (o) INGRESO ECONOMICO:
PERTENECE A GRUFPO No PERSCNA CON DISCAPACIDAD:No
Nombre y Finna - Denunciante Nombre'y Firma - Servidor o Servidora Publica
Impreso ek 18-agosto-2016 Ministerio de Justicia de Bolivia

Figura 18
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Como se puede ver mas arriba, aparece como clasificacién de la persona que denuncia
violencia como una persona con discapacidad. Esta clasificacion nos permitira luego
analizar la informacién en los reportes generales.

a. Herramienta de Reportes

Esta herramienta permite obtener informes que organizan y muestran la informacién
de los casos de violencia que estan registrados y almacenados en la base de datos,
tomando en cuenta los siguientes tipos de reportes:

¢ Reporte de victima

e Reporte de agresor

e Reporte General

Para generar un reporte de Victima, se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1.Ingresar a la Herramienta “SRUV Reportes”, luego seleccionar la opcion “De
Victima”.

REGISTRO UNICO
DE VIOLENCIA

& Administrador Sisterma null

Reportes - De Victima

Rango de Fechas oel:

Seleccione Tipo de Reporte:

DESCRIBCION HOMBRES = BMUJERES : TOTALES ©

tio'se encontrardn archives.

Totales: 0

B b

Figura 19

Paso 2.Una vez ingresada a la opcién de “De Victima”, se debe ingresar el rango de
fechas haciendo clic en el campo, seleccionar el Afio, Mes y Dia del calendario que
muestra. También se puede introducir a través del teclado en el siguiente orden:

Dia-Mes-Ano.
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Reportes - De Victima

Rango de Fechas dek:

Seleccione Tipo de Reporte: ' Agosto 2018 5]

Anterior (X J S» D
4 2

Botones para seleccionar mes y afio.

Dia-Mes-Afo

-

HOMBRES | MUJERES. | TOTALES

1
5
5

Figura 20

Paso 3. Seleccionar el tipo de reporte, que puede ser por: Edad, Estado Civil, Nivél de
Instruccién, Parentesco y otros. Una vez terminado estos pasos, se generara de forma
automatica el grafico estadistico y su escala de valores, mostrando el total de los

casos. Tal como se puede apreciar en la Figura 21.

& Administrador Sistema null

Reportes - De Victima

| Ragw de Fechas dol 01-04-2016 K 18.08-2018

Sei;a:cinmi T da Repovte

18 Hombres

B ajeres © |

Estado Civil
DESCRIPCIGN

Figura 21

3) Salir - Cerrar Sesion

La manera correcta de salir del Médulo es cerrando la sesion, usando el botén que se
encuentra en la parte superior derecha. Es una medida de seguridad para dejar de

usar el Médulo, tal como se muestra en la Figura 22.
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o

snlerrar

Figura 22

Y por tltimo hacer clic en el botén “Aceptar” en la ventana Cerrar Sesion, asi se
termina la sesién abierta por el usuario, como se muestra en la Figura 23.

%

Informacion ®

£ FEsta seguro de Cerrar Session

AceplarCancelar

Figura 23

Una vez cerrada la sesién, el sistema se re direccionara al formulario de Login, en el
cual se debe de ingresar al panel de ingreso nuevamente, utilizando la identificacién
del usuario.

9.2, Subsistema de Indicadores de Derechos Humanos.

Fl subsistema de Indicadores de Derechos Humanos, luego de implementar el
Registro Tnico de Violencia en Razén de Género, podré procesar los indicadores para
el cumplimiento del derecho a una vida libre de violencia en tres niveles: (i) municipal,
(ii) departamental y (iil) nacional; una caracterizacién de la violencia en el pais,
/Quiénes agreden? ;Quiénes son los/las agredidos/as? Formas de violencia, cantidad,
lugares, instrumentos de la agresion, entre otros.

A partir de reportes de las instituciones que son parte de la atencién de los casos de
VRG, el médulo emitird reportes de indicadores nacionales para la caracterizacion
de la VRG y el cumplimiento de las obligaciones estatales sobre derechos de las
mujeres a una vida libre de violencia, a través de politicas publicas para eliminar este
gran flagelo de la sociedad.
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En este subsistema el SLIM no solo podré conocer el avance de sus indicadores locales
sino también que el Ministerio de Justicia tendrd consolidado los reportes que
Ministerio Publico, FELCV, Organo Judicial y Ministerio de Salud reportaran para
dar cumplimiento al DR 2610. Art. IT. Donde se instruye a estas instancias consolidar
la informacién en el sistema de informacién del SIPPASE.

9.3. Subsistema de COSTEO

La Ley 348 define que las inversiones que deben realizar los Gobiernos Municipales
son de dos tipos: inversién en infraestructura y equipamiento, e inversién en
fortalecimiento institucional para el desarrollo. Para cumplir con este objeto y
finalidad los gobiernos auténomos municipales tienen que implementar los Servicios
Legales Integrales Municipales (SLIM) y las Casas Comunitarias (CC) de la mujer y
las Entidades Territoriales Auténomas las Casas de Acogida y Refugio (CAR); todos
estos servicios para su efectiva implementacién deben ser costeados, considerando el
acceso para personas con discapacidad, eliminando barreras arquitecténicas que
pudieran impedir a las PCD el uso de estos servicios.

Las herramientas centrales que se desarrolla en la implementacién de estas medidas
son: el costeo de intervenciones en VRG y el disefio de proyectos de inversion. En el
proceso de implementacion de la estrategia, en los 60 municipios priorizados por el
SIPPASE, se desarrollara el costeo y los proyectos de inversion en:

e (Casas comunitarias

e Centros Integrales de la mujer

e TFortalecimiento Institucional de servicios de atencién a la VRG
e (Casas de acogida y refugio temporal.

El costeo es una herramienta ttil para lograr financiamiento de las acciones en VRG,
ya que al conocer el monto necesario para llevar a cabo una intervencién/accién, se
facilita la negociacién de recursos con los responsables del proceso de presupuestaciéon
en el caso de las entidades publicas y facilita la negociacién con socios privados o
instituciones del sector privado para su puesta en marcha. Por lo tanto, los ejercicios
de costeo pueden ser también un instrumento de incidencia para movilizar apoyo
financiero de otros sectores en torno a determinados objetivos o prioridades
establecidas por los SLIMs.

Las medidas propuestas se plantean en dos &mbitos de acciony dos lineas temporales,
esto es en el corto y mediano plazo. Los dmbitos de accién son: Ambito operativo de
ejecucién del POA- Presupuesto de corto plazo y mediano plazo y Ambito politico -
estratégico de mediano y largo plazo (Planes de desarrollo).
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Los actores centrales de la estrategia son las y los integrantes de las
secretarias/direcciones de desarrollo humano / gestién social, entre los que se incluye
el personal del SLIM; las Direcciones administrativas financieras y las Secretarias
Generales de las alcaldias.

La Ley 223, en su Art. 42(UNIDADES ESPECIALIZADAS), determina: “£/ Organo
Ejecutivo, los Gobiernos Auténomos Departamentales, Regionales y Municipales, en
el marco de 1a Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 31 de 19 de julio de 2010
Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibdnez”, contardn con unidades
especializadas para la ejecucion de planes, programas y proyectos Integrales a favor
de las personas con discapacidad’.

En cumplimiento a esta normativa, los Gobiernos Municipales tienen la atribucién
de implementar Jas Unidades Municipales de Atencion a las personas con
Discapacidad (UMADIS), para trabajar en actividades que puedan mejorar la calidad
de vida de cientos de nifios, nifias, adolescentes y adultos/as con discapacidad
temporal o permanente que les impide incorporarse a los servicios de educacion,
trabajo, actividades culturales, deportivas, recreativas y otros, a través de la
ejecucién de programas y proyectos, que deberan estar incluidos en su Programa
Operativo Anual y asegurando presupuesto para su ejecucion.

Cabe resaltar que la presente guia es producto del trabajo coordinado entre los SLIMs
y las UMADI que establecen. Por un lado se est4 creando un trabajo de coordinacion
interinstitucional, donde las UMADIs derivan y reconocen la importancia del registro
de las personas con discapacidad victimas de violencia en los SLIMs y estos tltimos
reconocen la importancia del relacionamiento con educacién, salud, trabajo entre
otros para la atencién integral a mujeres victimas de violencia, y en especial en el
caso de mujeres con discapacidad victimas de violencia.

9.4. Subsistema VIO MAP.

Las principales instituciones publicas que brindan servicios de atencién en casos de
violencia hacia las mujeres y trata de personas en Bolivia y estan definidas en el
VioMap, son las siguientes:

o Los Servicios Legales Integrales (SLIM)-
Es la instancia especializada en violencia en razén de género del Gobierno

Auténomo Municipal, creada para brindar una atencion adecuada, eficaz y
especializada a toda la poblacién.
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e Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia (FELCV)

La Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia es el organismo especializado de
la Policia Boliviana encargado de la prevencién, auxilio e investigaciéon de los
hechos de VRG. En los hechos de VRG, como en todos los otros procesos penales,
la investigacién es realizada por la policia en este caso la FELCV, que es la policia
criminal especializada, bajo la direccién funcional del Ministerio Publico.

e Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen (FELCC)

La Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen es el organismo especializado de
la Policia Nacional, encargado de la prevencién e investigacién de delitos,
identificacién y aprehensiéon de los presuntos responsables, blisqueda, recoleccion
y custodia de evidencias, el estudio, andlisis técnico cientifico de las pruebas
materiales y evacuacién de dictdmenes periciales; respetando los derechos
humanos y en cumplimiento de las normas legales vigentes.

e Ministerio Piiblico con las Fiscalias Departamentales

El Ministerio Ptblico es la institucién encargada de representar a la sociedad ante
los érganos jurisdiccionales y velar por el respeto de sus derechos, ejerciendo la
accién penal publica, y la direccién funcional de la investigacién criminal realizada
por la policia especializada.

Para el cumplimiento de su funcién de persecucion penal, el Ministerio Publico se
organiza en tres instancias: los fiscales de materia, la Unidad de Proteccién y
Asistencia a Victimas, Testigos y Miembros del Ministerio Publico, y el Instituto
de Investigaciones Forenses (IDIF).

o La Fiscalia Especializada en Atencion a Victimas de Atencion Prioritaria
(FEVAP)

Son los encargados de ejercer la accién penal publica en las distintas etapas del
proceso penal. En casos de VRG el fiscal de materia y su equipo deben tener
especialidad en género. Los fiscales, en los casos de VRG, deben requerir las
medidas necesarias para que la victima reciba atencién médica y psicologica de
urgencia, evitar su re victimizacién y que se ponga en peligro su integridad fisica
y psicolégica. Estas medidas deben extenderse a todas las personas afectadas por
el hecho delictivo, como los hijos dependientes de la mujer victima de violencia, y
a los testigos en lo que fuera viable.
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e El Instituto de Investigacion Forense (IDIF)

El IDIF es la institucién encargada de realizar pericias, andlisis y exdmenes
cientificos técnicos y de laboratorio, y practicar estudios forenses que sean
solicitados por la o el Fiscal y/o encomendadas por orden judicial. En junio de 2013
se creé la Direccién Forense Especializada como instancia de coordinacion y
articulacién de los servicios del IDIF, para la atencién especializada, prioritaria
preferente y diferenciada en delitos vinculados a la Ley N° 348.

o Juzgados y Tribunales

La jurisdiccién ordinaria se ejerce por el Tribunal Supremo de Justicia, tribunales
departamentales de justicia, tribunales de sentencia y los jueces.

La Ley N° 348 manda que existan jueces y tribunales especializados en VRG, que
cuenten con un equipo interdisciplinario encargado de emitir peritajes técnicos de
caracter integral; la ley también establece que los juzgados y tribunales, en caso
de no tener estos equipos, recurran a los profesionales de los servicios de atencién
integral, como el SLIM.

Los juzgados de instruccién cautelares deben estar disponibles las 24 horas del
dia para lo cual pueden fijar turnos, en los lugares donde existan varios juzgados
de instruccién, como en las capitales de departamento.

Ejemplo de Uso y Anélisis de la Informacién

Como lo habiamos mencionado anteriormente los reportes seran los principales
insumos del Sistema de Informacién. Lo que necesitamos es conocer la edad, estado
civil, nivel de instruccién, parentesco, entre otras variables de las victimas como de
los agresores. Con la seleccién de estas variables se generara el grafico estadistico y
la escala de valores mostrando los casos. Entre los reportes que se emiten son los que
dan cuenta de las caracteristicas tanto de la victima como del agresor. Es decir,
pertenencia a poblacién con discapacidad, poblacién TLGB, pueblos y naciones
indigenas, entre otros aspectos.
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EPCION DEL GASO DE DATOS DE LA PERSONA EN SITUAGION DE VIOLENCIA i RELACION DEL HECHO DE VIOLENCIA EN RAZON DE GENERO

 DATOSDELREGISTRO

. Dia-Mes-Afic Cdemesigts

Forma de Recepcion :net fo-

EstadoCET

. derhpelidot

Lugar de Nacimiento™ ~

Integrantes en . Selecciorne
H - .

Gestacion:

 Ouupacin . seleccione

* Ingreso Econdmic selecclone

Aporte 4 lngreso Famiar (Bs):

Lista ldiomas

. Casteilano
. Quechua

2
1]
& . Aymara
3
2}
o

Seleccion de Idiomas

. Guarani
. Ctro native
. Edtranierc

No records found.

bio Originario. *

ACUPOLGRTE

erio dé]us‘t‘):xa.zcupyrngm o5 v

En el formulario aparece una parte donde se registra la pertenencia a estos grupos
tanto de agresores como de victimas. Se puede observar mas arriba en el recuadro

sefialado con la flecha.

El reporte de esta informacién servird de gran manera tanto en los Gobiernos
Municipales, Gobiernos Departamentales y a nivel Nacional para formular politicas
ptblicas que permitan coadyuvar la eliminacién de toda forma de violencia en razon
de género y al mismo tiempo exista un compromiso en todos los niveles de trabajar
juntos para erradicar este mal que hace mucho dafio a nuestra sociedad.

La principal utilidad de esta guia sera la de arrojar datos estadisticos con variables
como la de discapacidad, por lo tanto, el analisis local caera en poblacién especifica,
permitiendo asi la reconduccién de los procesos y politicas publicas locales.

Elaborado por Ruth Barrén Diaz con aportes de Ménica Mendizabal Rodriguez (SIPPASE), Fernando Rivera y Ménica Beltran
(UNFPA). 11/11/2016
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